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CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES

e Articulo 1.- Ambito funcional

El presente Convenio Colectivo constituye un cuerpo de normas reguladoras de las relaciones
de trabajo entre la Empresa METRO DE MALAGA, S.A., dedicada a |a actividad de transporte
suburbano de viajeros y quienes trabajan en la misma incluidos en su dmbito personal.

e Articulo 2.- Ambito personal

Este Convenio Colectivo de Empresa sera de aplicacién a todos los empleados de METRO
DE MALAGA, S.A., vinculados por relacién laboral comtn, asi como al personal que ingrese
en la Empresa en el curso de su vigencia. Quedan expresamente excluidos del ambito del
Convenio, el personal que ostente los puestos de Director General, Director de Operacién
y SGI, Director de Ingenieria y Mantenimiento y Director de Administracion y Servicios
Generales, que seran de libre designacién por el Organo de Administracién de la Sociedad y
que se regiran en lo que respecta a sus condiciones socio econdmicas, por las estipulaciones
contenidas en sus respectivos contratos de trabajo.

e Articulo 3.- Ambito territorial

El Segundo Convenio Colectivo de METRO DE MALAGA S.A., tendra aplicacién en todas las
dependencias y/o centros de trabajo constituidos o que puedan constituirse en la provincia
de Mélaga, en los que se desarrolle la actividad de la Empresa.

e Articulo 4.- Ambito temporal, (vigencia y denuncia)

El presente Convenio Colectivo entrard en vigor con efectos del 1 de Agosto de 2018,
expirando el 31 de Diciembre de 2021, por lo que tendrdn caracter retroactivo aquellas
materias en las que expresamente se haya acordado. En concreto, se aplicaran con caracter
retroactivo los importes pactados para 2018 en el Salario Base, los cuales se liquidaran con
efectos del 1 de enero de 2018, asi como los importes pactados para el Plus de Convenio,
que se aplicaran con caracter retroactivo desde la fecha 1 de marzo de 2018. La liquidacién
de las diferencias resultantes como consecuencia de la aplicacidn retroactiva de los importes
del Salario Base y Plus de Convenio para 2018, en los términos anteriormente expuestos, se
haran efectivas en el mes siguiente a la firma del convenio o bien, en un plazo no superior a
los tres meses a contar desde la fecha de firma del presente convenio.

Expirada la vigencia del presente Convenio, se prorrogara tacitamente por periodos sucesivos
de un aflo, a menos que alguna de las partes con legitimacion para promover la negociacién
de un nuevo Convenio Colectivo formule denuncia, con dos meses de anticipacién a la
fecha de su vencimiento o a la de cualquiera de sus prérrogas. Del escrito de denuncia
se dara traslado a la Autoridad Laboral y a la otra parte; dicho escrito debera expresar la
representatividad que ostenta la parte que la formule, asi como las materias que vayan a
ser objeto de negociacién. En el plazo maximo de un mes a partir de la recepcion de la
comunicacidon de denuncia, se procederd a constituir la Comisién Negociadora; la parte
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receptora de la comunicacién debera responder a la propuesta de negociacién y ambas
partes estableceran un calendario o plan de negociacién.

Iniciada la negociacion de un nuevo Convenio, la misma debera concluir en el plazo maximo
de los 14 meses siguientes a la fecha de constitucion de la mesa negociadora del mismo. En el
supuesto de que expirado el plazo maximo de negociacién del nuevo Convenio antes indicado
y éste concluyese sin acuerdo, las partes podran someter la controversia al procedimiento
de Conciliacion-Mediacion previsto en el Reglamento de Funcionamiento y Procedimiento
del Sistema Extrajudicial de Resolucidon de Conflictos Laborales de Andalucia, (SERCLA),
deduciéndose la oportuna solicitud ante la Comisidn de Conciliacién Mediacién con sede en
Malaga, para lo cual se encontraran legitimadas cualquiera de las partes integrantes de la
comisién negociadora del Convenio.

Las partes negociadoras del Convenio podran sustituir el proceso de Mediacién Conciliacion
previsto para la Resolucién de controversias en el parrafo precedente, por el sometimiento a
arbitraje que en todo caso tendrd caracter voluntario.

e Articulo 5.- Compensacion y absorciéon

Operara la absorcion y compensacion cuando los salarios realmente abonados en su
conjunto y cdmputo anual sean mds favorables para los trabajadores que los fijados en el
presente Convenio Colectivo.

e Articulo 6.- Vinculacion a la totalidad

Las condiciones del presente Convenio forman un todo orgdnico e indivisible y a efectos de
su aplicacién seran consideradas globalmente, asumiendo las partes su cumplimiento con
vinculacion a la totalidad del mismo.

En el supuesto de que la jurisdiccion social declarase la nulidad total o parcial del presente
Convenio, las partes se comprometen a reunir a la Comision Negociadora en el plazo de
treinta dias con el fin de convenir un nuevo texto, o en su caso, adecuar las clausulas o
articulos suprimidos a la legalidad.

e Articulo 7.- Comisidn Paritaria

1. Las partes negociadoras, a tenor de lo dispuesto en los articulos 85.3, apartado h) y 91
del Estatuto de los Trabajadores, acuerdan la constitucion de una Comision Paritaria que
entendera del conocimiento y resolucion de los conflictos derivados de la aplicacién e
interpretacion del Convenio y de la vigilancia de su estricto cumplimiento.

La Comisidn Paritaria estard integrada por cuatro miembros, dos por la parte social y dos
representantes de METRO DE MALAGA, S.A.

2. LaComisidn elegira de entre sus miembros a un Presidente y a un Secretario, cargos que
recaeran de forma alternativa y anual en cada una de las representaciones. La Comisidn
se constituird formalmente en el plazo de un mes a contar desde la fecha de la firma
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del presente Convenio, dotandose de un Reglamento de funcionamiento. Las personas
designadas al objeto de integrar la mencionada Comisidn, podran ser sustituidas por
acuerdo de la representacidn en la que se produzca tal sustitucion, previa comunicacién
del cambio o sustitucién a la otra representacion.

Los asuntos sometidos a la Comisidn tendran caracter ordinario o extraordinario. Los
asuntos ordinarios se trataran en reuniones convocadas trimestralmente. En el caso de
asuntos de caracter extraordinario, cualquiera de las partes podra solicitar la celebracion
de la preceptiva reunion que habra de tener lugar en el plazo maximo de los siete dias
habiles siguientes a la presentacion de la correspondiente solicitud de reunién.

De las reuniones celebradas por la Comision se levantara acta en la que figuraran las
decisiones tomadas, debiendo ser firmadas las mismas por la totalidad de los miembros
asistentes a ellas.

Cada una de las representaciones contara con un solo voto, dado el caracter paritario
de esta comisién, por lo que los acuerdos se adoptaran con el voto favorable de ambas
representaciones.

La comisidn tendra las siguientes funciones:

a) Interpretacion del Convenio. Las resoluciones de la Comisidn Paritaria sobre
la interpretacion del Convenio tendran caracter vinculante, sin perjuicio de las
medidas de impugnacién legalmente previstas.

b) Entender, de forma previa y obligatoria a la formulacién de reclamaciones en las
vias administrativa y jurisdiccional, sobre interposicion de Conflictos Colectivos
de interpretacion o de interés, que surjan en la Empresa por la aplicacion de este
Convenio Colectivo.

c) Velar por el correcto cumplimiento del presente Convenio.

d) Resolver las discrepancias que puedan surgir durante el periodo de consultas de
los procesos de inaplicacién o descuelgue del Convenio, de conformidad con lo
establecido en el nim. 3, del Articulo 829, de la Ley del Estatuto de los trabajadores.
En tales supuestos, la Comision paritaria debera resolver en el plazo de los siete dias
siguientes a la fecha en la que la/s discrepancia/s fuese/n planteada/s. En el caso de
que en el seno de la Comisidn Paritaria no se consiguiese resolver la controversia,
cualquiera de las partes podra someterla al procedimiento de Conciliacion
Mediacidn, previsto en el Reglamento de Funcionamiento y Procedimiento del
Sistema Extrajudicial de Resolucion de Conflictos Laborales de Andalucia, (SERCLA),
deduciéndose la oportuna solicitud ante la Comision de Conciliacién Mediacion con
sede en Malaga.
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Las partes podran sustituir el proceso de mediacién conciliacién previsto para
la resolucién de controversias en el parrafo precedente, por el sometimiento a
arbitraje que en todo caso tendra caracter voluntario.

CAPITULO Il. ORGANIZACION DEL TRABAJO

e Articulo 8.- Organizacidn del trabajo
1. Laorganizacién del trabajo corresponde a la Direccion de la Empresa.

2. Los trabajadores a través de sus representantes tendran derecho a conocer aquellas
decisiones de caracter organizativo que puedan afectarles.

e Articulo 9.- Plan de formacion de acceso

Con la finalidad de desarrollar la explotacién con la maxima eficiencia y seguridad para el
usuario, METRO DE MALAGA, S.A., ha ideado un Plan de formacién para aquellas personas
que aspiren a trabajar como Operadores de Linea, Técnicos de Operaciones o Coordinadores,
y de esta forma, garantizar una adecuada prestacion del servicio. Igualmente, la formacion
resultara aplicable a todo el personal, que formando parte de la plantilla, pase a prestar
servicios en la operacidn, o bien, a quién pueda necesitar esta formacidn por circunstancias
gue concurran en un momento determinado.

e Articulo 10.- Periodo de prueba

Con caracter general y salvo para aquellas modalidades contractuales que se establezca un
periodo de prueba distinto, se fijan los periodos que a continuacién se resefian para cada
uno de los grupos profesionales y/o puestos de trabajo que a continuacion se citan:

Grupo I. Jefes/as de Departamento .......cccceecveeeeeerienieeeesese e 6 meses.
Grupo Il. Coordinadores/as y Responsables ..........ccccevvveeerieneenieeieeecreennnns 6 meses.
Grupo lIl. TECNicos/as ¥ SECretarios/as......covereereriereeerienienieesiesieseeeseenaens 6 meses.
Grupo V. Personal OPperativo ........cccueeecieeeeieeeciee ettt 6 meses.
Grupo V. Administrativos/as y AUXIlIares .........cceceveereeveeneneereesresreereennenes 3 meses.

Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo, maternidad, y adopcidn
0 acogimiento, riesgo durante la lactancia y paternidad, que afecten al trabajador durante el
periodo de prueba, interrumpen el computo del mismo.

En los contratos temporales con una duracion inicial igual o inferior a la del periodo de
prueba pactado para el grupo profesional al que se adscriba el trabajador, la duracién del
periodo de prueba no podra superar los dos tercios de la duracion del contrato.
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El trabajador que una vez superado el periodo de prueba se proponga cesar voluntariamente
en la Empresa, con independencia de que su relacion laboral sea de caracter indefinido o
temporal, habra de comunicarlo por escrito a la direccidn con la antelacién minima que se
resefia a continuacion para cada grupo profesional y/o puesto de trabajo:

Grupo |. Jefes/as de Departamento .........cceeerereeerinienieeeese e seeeeeenns 30 dias.
Grupo Il. Coordinadores/as y Responsables .........ccecevereevienieseecieseseenens 30 dias.
Grupo Ill. TECNICOS/as Y SECretarioS/as.......cuvueevreerreeieerireeireenreeseeereesseesseens 30 dias.
Grupo V. Personal Operativo ........cccevuercieeieenecnieesie e 30 dias.
Grupo V. Administrativos/as y AUXIlIAres ........ccceeeeeeeeeieeeieecreeseeereecreeereenns 15 dias.

El incumplimiento de este preaviso dara derecho a la Empresa a descontar de la liquidacion
el importe del salario de un dia por cada uno de retraso en el preaviso fijado. Los distintos
plazos de preaviso establecidos para los grupos profesionales y/o puestos de trabajo, segin
el detalle anterior, lo han sido atendiendo a criterios de caracter objetivo, fundados en la
mayor o menor dificultad de proveer la vacante que se pudiese producir como consecuencia
del cese voluntario, para el caso de que resultase necesaria la cobertura de la misma.

CAPITULO Iil. JORNADA LABORAL, VACACIONES Y
LICENCIAS

e Articulo 12.- Jornada Laboral
+12.1.- Jornada Anual

La jornada laboral de cardcter comun y obligatorio para todos los trabajadores de la Empresa
se fija en 1.776 horas de trabajo efectivo en cémputo anual para el afio 2018. En los siguientes
afios de vigencia del presente convenio la jornada efectiva anual se vera reducida en ocho
horas cada afio quedando fijada por lo tanto en 1.768 horas de trabajo efectivo para el afio
2019, en 1.760 horas de trabajo efectivo en 2020 y en 1.752 horas de trabajo efectivo a partir
del 1 de enero de 2021.

Al tiempo de trabajo efectivo en cdmputo anual antes indicado, se han descontado los festivos
y vacaciones anuales. El tiempo de trabajo se computard de modo que tanto al comienzo
como al final de la jornada diaria, el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo.

En las jornadas continuadas de duraciéon superior a seis horas de trabajo efectivo, se
establecerd un descanso de veinte minutos, los cuales tendran la consideracion de tiempo
de trabajo efectivo.
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Se mantiene la distribucion por turnos de trabajo de la jornada anual en la forma que se
concreta a continuacion para los distintos colectivos que la integran.

+12.2.- Distribucion de la jornada anual por colectivos

12.2.1.- Personal que realice funciones de Coordinador de Operaciones, Operador
de Linea y Técnico de Operaciones

Debido a la especial actividad de la Empresa, las partes reconocen
expresamente la necesidad de organizar la prestacion del servicio del personal
de operaciones que realice funciones de Coordinador de Operaciones,
Operador de linea y Técnico de Operaciones, en régimen de turnos, con el
fin de cubrir la demanda de los usuarios durante 24 horas al dia y durante los
365 dias del afio.

La jornada anual pactada se organizara a tenor de la PLANIFICACION ANUAL
DEL SERVICIO (PAS), que se concretara por los responsables del servicio el mes
de diciembre del afio natural anterior al de su vigencia, en la que se incluiran
para dichos colectivos, un total maximo de 228 dias anuales de trabajo. El
computo anual recogido en la PAS, debera estar ajustado al nimero de horas
establecido en el presente convenio y equilibrado entre los integrantes de los
diferentes colectivos con un margen de +/- 16 horas.

La concrecion de la planificacion anual del servicio, se realizara a través de
cuadrantes de turnos que contemplaran la prestacidn de servicios en turnos
de mafiana, tarde y noche. Dichos cuadrantes de turnos se elaboraran con
una periodicidad semanal y seran expuestos en el tablén de anuncios y/o
comunicados con una antelacion de al menos cinco dias. Sin perjuicio de
lo anterior, las posibles incidencias que por circunstancias diversas, tales
como situaciones de incapacidad temporal, permisos, etc., u otras relativas
a la explotacion como pudiesen serlo la existencia de eventos especiales,
circunstancias excepcionales, etc., podran dar lugar a la modificacién de los
servicios, jornadas y descansos establecidos en los cuadrantes semanales en
orden a que siempre exista personal asignado para cubrir los servicios.

Los turnos de trabajo diario no podran ser de una duracidn inferior a
cuatro horas ni superior a nueve horas de trabajo efectivo, salvo en casos
excepcionales que se abonaran conforme al articulo 24.c.6 relativo a la
ampliacién de jornada.

Sin perjuicio de lo anterior, podran nombrarse hasta dos turnos de trabajo
en una misma jornada siempre que la duracién total de la jornada de trabajo
efectivo en ese periodo, no supere la duracién de 12 horas de trabajo.
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En lo no expresamente dispuesto en materia de jornada, se estara a aplicacion
de lo establecido en el Real Decreto nim. 1561/1995, de 21 de septiembre
sobre jornadas especiales de trabajo para el transporte ferroviario.

El descanso entre jornadas tendra con caracter ordinario para los colectivos
de Operadores de Linea y Técnicos de Operaciones, una duracién de doce
horas, si bien podra reducirse hasta un minimo de diez horas, en tal caso, se
compensaran las diferencias existentes hasta las doce horas de descanso, en
periodos de hasta cuatro semanas mediante descansos adicionales que se
acumularan al descanso entre jornadas o al descanso semanal.

El sistema de turnos tratara de establecer rotaciones constantes y homogéneas
entre los trabajadores a lo largo del afio, de modo que siempre exista personal
asignado para cubrir el servicio. Se establece como nimero de dias maximo
continuados de trabajo con cardcter ordinario para el colectivo de Operadores
de Linea seis dias, para los Técnicos de Operaciones, hasta 7 dias y ambos
colectivos pueden ampliar hasta un maximo de nueve dias cuando concurran
circunstancias excepcionales o se haga uso de la disponibilidad segun lo
expresado en el ANEXO 3 del presente convenio.

El turno de Cargas Varias durante la vigencia del presente Convenio, sera
asignado a un solo trabajador al dia, pudiéndose establecer en futuros
convenios la ampliacidn de este turno. El descanso establecido en este turno
partido tendrd una duraciéon minima de 1 hora.

Los trabajadores en régimen de turnos, salvo imposibilidad manifiesta,
deberan comunicar con la maxima antelacion y diligencia cualquier incidencia
que afecte al régimen de entrada o de relevos en su puesto de trabajo, tales
como ausencias, retrasos, etc., sin perjuicio de justificar las mismas con
posterioridad.

La ausencia justificada o no de trabajadores, los cambios no previstos
originados por circunstancias excepcionales tales como eventos culturales,
deportivos, politicos, ludicos, o de similar naturaleza que generasen
previsiblemente un incremento de la demanda de los servicios que presta
la Empresa, asi como actividades formativas, siempre que la concrecidén
semanal de la planificacién anual del servicio no sea suficiente para cubrir
el servicio, podran dar lugar al llamamiento al trabajo de los empleados que
no tengan establecido en el cuadrante prestacién de servicio. Para ello se
realizara conforme a la disponibilidad del Anexo 3 del presente convenio.

El descanso semanal se fijara en el correspondiente cuadrante de servicios.
Los cuadrantes de servicios deberan contemplar un descanso semanal minimo
de dos dias continuados salvo en el periodo coincidente con la Semana Santa,
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asi como en los supuestos en los que por la aplicacién de la disponibilidad
voluntaria este pueda quedar reducido a un dia y medio.

El disfrute del descanso semanal podra establecerse en cualquier dia de la
semana de forma fija o rotativa. De conformidad con lo previsto en el Real
Decreto 1561/1995 el descanso semanal podra computarse hasta en ciclos de
cuatro semanas. No obstante lo anterior, la PAS se planificara con un minimo
del 50% de los fines de semana de descanso, pudiéndose modificar este
porcentaje como consecuencia de cambios voluntarios, dias de disponibilidad
0 por motivos organizativos.

La prestacion de servicio en los dias festivos (locales, regionales y nacionales),
dard derecho al disfrute de un dia de descanso acumulable a los 30 dias de
vacaciones anuales.

Personal del Grupo de Mantenimiento Propio (GMP)

Con caracter general, el personal adscrito al GMP de Metro de Malaga,
prestaran servicios en régimen de jornada a turnos rotatorios de mafana y
tarde, de ocho horas de duracion. No obstante lo anterior y con la finalidad
de cumplir con las funciones asociadas al puesto, podran cubrir las posibles
incidencias que puedan surgir y afecten a la continuidad del servicio o al
correcto estado de las instalaciones, podran nombrarse servicios en periodo
nocturno, los cuales seran comunicados con una semana de antelacion al
personal que deba realizarlos.

El personal de mantenimiento prestara servicios de lunes a viernes disfrutando
del descanso semanal sabado y domingo. Sin perjuicio de lo anterior, durante
el periodo de descanso semanal se nombrard un Servicio de Retén de
Mantenimiento, de forma que para el caso de ser requerido, pueda prestar
servicios de forma inmediata. Se establece para el personal de Servicio de
Retén, como tiempo maximo de incorporacién al trabajo, una hora desde la
recepcion del aviso.

El servicio de Retén de Mantenimiento, estara atendido por un minimo de un
trabajador, y se cubrira semanalmente de forma rotativa por este colectivo. El
Retén de Mantenimiento sdlo realizara los servicios extraordinarios que sean
requeridos desde el Puesto de Control Central o desde la Jefatura del propio
servicio de mantenimiento, para asegurar la continuidad del servicio de
transportes que realiza la empresa o el correcto estado de las instalaciones. El
servicio de Retén de Mantenimiento supone una situacion de disponibilidad
de forma que aunque el trabajador no preste servicio de forma efectiva,
debera encontrase localizable para prestar de forma inmediata servicios en el
caso de que se produjera cualquier incidencia que requiriese de su presencia
en las instalaciones. El personal del GMP de Metro de Malaga percibird como
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compensacion econémica por la situacion de Retén de las cantidades que se
concretan en el art. 24.c.4 del Convenio.

Descanso entre jornadas. El personal de mantenimiento propio, de forma
ordinaria disfrutara de un descanso entre jornadas de doce horas, si bien
el mismo podra verse reducido a un minimo de diez horas, en tal caso se
compensaran las diferencias existentes hasta las doce horas de descanso con
descansos alternativos que se acumularan a los descansos entre jornadas o a
los descansos semanales.

Igualmente, cuando al cambiar el trabajador de turno de trabajo, no pueda
disfrutar del descanso minimo entre jornadas, este se podra reducir en los
términos previstos en el Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre,
compensandose la diferencia hasta las doce horas establecidas con caracter
general en los dias inmediatamente siguientes.

Prolongaciones de jornada. Dada la naturaleza de los servicios prestados
por el personal de mantenimiento, cuyo objeto principal es la reparacién o
evitacion de incidencias que influyan o puedan alterar la normal prestacion
del servicio publico de transporte que realiza la empresa, incluyendo por
lo tanto servicios de puesta en marcha o cortes de la actividad, la jornada
ordinaria de trabajo podra ampliarse por el tiempo imprescindible y con un
maximo de cuatro horas de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 del
Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre.

Cambios de turnos. Con la finalidad de que el personal de mantenimiento
que por incidencias en el servicio haya visto prolongada su jornada, o haya
realizado servicio de guardia que haya obligado a la prestacidn de servicios
de forma efectiva, para que pueda disfrutar de los descansos reglamentarios
entre jornada, podran alterarse los turnos inicialmente establecidos, debiendo
notificarse tal modificacién con una antelacién minima de veinticuatro horas.

Personal no comprendido en los apartados anteriores

Con cardcter general y salvo durante los periodos que se indicaran a
continuacién, el personal de referencia prestara servicio en régimen de
jornada partida de lunes a jueves y en régimen de jornada continuada los
viernes.

Durante los dias habiles de Semana Santa y los periodos comprendidos
entre el 15 de junio hasta el 15 de septiembre y entre el 15 de diciembre y
el 6 de enero aproximadamente, se prestara servicio en régimen de jornada
continuada de lunes a viernes.

El nimero de horas de jornada a la semana para los periodos de jornada
partida y continuada se ajustard anualmente, en funcidn de la distribucion de
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los festivos, pudiendo por lo tanto, sufrir variacién al objeto de que el personal
realice la jornada de trabajo efectivo en computo anual establecida para cada
uno de los afios de vigencia del presente convenio. A tal efecto se distribuira
la jornada de acuerdo a los calendarios laborales de caracter anual que se
realizaran el mes de diciembre del afio natural anterior al de su efectividad.

Catering para personal con turno partido. La Empresa proveera de un servicio
de catering para el personal cuando tengan que desarrollar su jornada laboral
en régimen de jornada partida (a excepcion del turno de CV) y para el periodo
en el que no se realice jornada intensiva. Este servicio de comida preparada
se proporcionard para su consumo dentro de las instalaciones de la Empresa.

e Articulo 13.- Vacaciones

La planificacién anual de las vacaciones se establecerd por colectivos, de conformidad con
las siguientes reglas:

A.

Personal del Departamento de Operaciones que realice funciones de Coordinador de
Operaciones, Operador de Linea y Técnicos de Operaciones. Tendran derecho al disfrute
de 30 dias naturales de vacaciones anuales a los que se uniran los dias de compensacion
de festivos. Podran también en su caso acumularse, los descansos compensatorios que
se establezcan por razones de regularizacion de jornada. El personal que comience a
trabajar en la Empresa dentro del afio, disfrutara la parte proporcional de vacaciones
correspondientes.

La Planificacién anual de vacaciones se efectuara segin cuadro anual de vacaciones a
realizar con caracter previo a la elaboracion de la Planificacion anual del servicio de
Operadores y Técnicos de Operaciones y se confeccionara de acuerdo a los siguientes
criterios:

e Se establecera un sistema de rotacién de periodos de vacaciones estableciéndose

turnos de vacaciones de forma que la prestacién del servicio quede garantizada.

¢ Se excluyen como periodos vacacionales, aquellos que se resefian a continuacién, por

ser los que coinciden con el mayor volumen de trafico de viajeros en los servicios de
transporte suburbano que presta la Empresa:

- Semana Santa.

- Semana de la Feria de Malaga Capital.

e Los turnos de vacaciones se disfrutaran en un nimero de dias multiplos de siete y se

uniran a estos periodos, la compensacién de los festivos efectivos trabajados.

Personal noincluido en el apartado anterior. El periodo de vacaciones anuales retribuidas
sera de veintidds dias laborables, o de treinta dias naturales, periodo éste que puede
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verse aumentado en funcion al nimero de horas laborales anuales que debe efectuar
cada trabajador.

La Planificacién anual de vacaciones se realizard por departamentos y se confeccionara
de acuerdo a los siguientes criterios:

1.

Los turnos de vacaciones deberan garantizar en todo momento que el personal
que preste servicios sea el suficiente para el correcto funcionamiento de cada
departamento.

Las vacaciones se disfrutaran, preferentemente de forma continuada, entre los
meses de Julio a Septiembre, ambos inclusive.

No obstante el periodo vacacional podra iniciarse o finalizar fuera de estos meses
siempre y cuando no altere el correcto funcionamiento del servicio.

El trabajador/a de nuevo ingreso disfrutara, dentro del afio natural, de la parte
proporcional de vacaciones correspondiente desde la fecha de su incorporacion.

e Articulo 14.- Licencias retribuidas

El trabajador, podra ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracién, cuando concurra
alguno de los motivos que se describen a continuacidn:

Quince dias naturales en caso de matrimonio.
Tres dias naturales por el nacimiento de hijo.

Tres dias naturales por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacion
o intervencion quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal
motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto fuera de la provincia,
el plazo sera de cinco dias.

Dos dias por traslado del domicilio habitual.
Seis horas al afio para la asistencia a especialistas de la Seguridad Social.

Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo.

Cuando conste en una norma legal un periodo determinado, se estard a lo que ésta
disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion econdémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de
la prestacién del trabajo debido en mas del 20% de las horas laborables en un
periodo de tres meses, podra la Empresa pasar al trabajador afectado a la situaciéon
de excedencia regulada en el apartado 46.1 del Estatuto de los Trabajadores.
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En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio
del cargo, perciba una indemnizacion, se descontard el importe de la misma del
salario a que tuviera derecho en la Empresa.

e Para realizar funciones sindicales o de representacidn del personal en los términos
establecidos legal o convencionalmente.

e Por el tiempo indispensable para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.

Las licencias retribuidas requerirdn previo aviso del trabajador, en la medida que sea posible
y, en cualquier caso, la justificacién de la causa que motivé la ausencia en un plazo maximo
de 24 horas desde que tuviera lugar el hecho causante del permiso. La falta de preaviso
o posterior justificacién de la ausencia serd considerada como una falta muy grave de
indisciplina o desobediencia. La solicitud de disfrute de crédito horario por parte del personal
que ostente la condicién de representante de los trabajadores, debera de efectuarse con una
antelacién minima de 48 horas a la fecha de su efectividad.

e Articulo 15.- Horas extraordinarias

Tendran la consideracion de Horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se realicen
sobre la duracién maxima de la jornada establecida en el Articulo 12 del presente Convenio.
Se dard preferencia a la compensacion de las horas extraordinarias con descansos frente
al abono de las mismas. De procederse a la compensacion de las horas extraordinarias
realizadas con descansos, procedera el otorgamiento de un dia de descanso compensatorio
(ocho horas), por cada ocho horas extraordinarias realizadas a programar en el plazo de los
cuatro meses siguientes a la realizacion de tales horas, o en su caso para su union al periodo
vacacional anual.

Como norma general, la realizacion de horas extraordinarias tendra caracter voluntario
para el trabajador, excepto en aquellos supuesto en los que su realizacién se haya pactado
en el contrato de trabajo o, en los supuestos en los que resulten necesarias para reforzar
el servicio ante situaciones imprevistas o programadas de interés o afeccién publica, tales
como eventos deportivos o politicos, espectaculos, o cuando su realizacion resulte necesaria
para prevenir o reparar siniestros o dafios extraordinarios y urgentes.

Las horas extraordinarias se abonaran al valor que resulte al aplicar un recargo del 25%
en cada uno de los afos de vigencia del convenio colectivo, al valor de la hora ordinaria
correspondiente a cada anualidad.
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CAPITULO IV. CLASIFICACION PROFESIONAL

e Articulo 16.- Criterios Generales

El Sistema de Clasificacion Profesional de METRO DE MALAGA, S.A. se establece,
fundamentalmente, atendiendo los criterios que el Articulo 22 del Estatuto de los
Trabajadores fija para la existencia del Grupo Profesional: aptitudes profesionales,
titulaciones y contenido general de la prestacion, incluyendo en cada Grupo tanto distintas
funciones como especialidades profesionales.

La Clasificacidén Profesional se realiza en Grupos Profesionales de forma que, en base a cada
una de las dreas funcionales en las que se encuadren las distintas tareas que desarrollan los
trabajadores y trabajadoras de METRO DE MALAGA, S.A., seran adscritos a un determinado
Grupo Profesional de los establecidos en el presente capitulo, circunstancias que definiran su
posicidn en el esquema organizativo de la Empresa.

Este sistema, se ajusta a criterios que garantizan la ausencia de discriminacion entre mujeres
y hombres.

El personal que trabaja en Metro de Malaga, tendrd acceso a través de la Intranet de la
Empresa, de las funciones generales asociadas a cada uno de los puestos de trabajo.

El sistema cumple el propdsito de favorecer la evolucién, el progreso y la formacion de
las personas que trabajan en METRO DE MALAGA, S.A. y proporcionar a la Empresa una
estructura organizativa y una mejora de su productividad.

e Articulo 17.- Factores de encuadramiento profesional

En la clasificacidon de los trabajadores incluidos en el dambito de aplicacion del presente
Convenio en los distintos grupos profesionales y, por consiguiente, la asignacion de los
mismos a cada trabajador, se han ponderado los siguientes factores:

1. Autonomia, entendida como la mayor o menor dependencia jerarquica en el desempefio
de las funciones ejecutadas.

2. Formacion, concebida como los conocimientos basicos necesarios para poder cumplir la
prestacion laboral pactada, la formacion continua recibida, la experiencia obtenida y la
dificultad en la adquisicion del completo bagaje formativo y de las experiencias.

3. Iniciativa, referida al mayor o menor seguimiento o sujecién a directrices, pautas, o
normas en la ejecucion de las funciones.

4. Mando, configurado como la facultad de supervision y ordenacién de tareas asi como
la capacidad de interpelacion de las funciones ejecutadas por el grupo de trabajadores
sobre el que se ejerce mando y el nimero de integrantes del mismo.
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5. Responsabilidad, apreciada en términos de la mayor o menor autonomia en la ejecucién
de las funciones, el nivel de influencia sobre los resultados y la relevancia de la gestién
sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

6. Complejidad, entendida como la suma de los factores anteriores que inciden sobre las
funciones desarrolladas o puestos de trabajo desempefiados.

e Articulo 18.- Clasificacion Profesional
- 18.1.- Areas Funcionales

Los/as trabajadores/as de METRO DE MALAGA, S.A. se encuadrardn en cualquiera de las dos
Areas Funcionales siguientes:

Area de Explotacién

Pertenecen a este Area todas aquellas funciones relacionadas directa o indirectamente con
el proceso de explotacién de METRO DE MALAGA, S.A. Tanto la definicién estratégica del
servicio y mantenimiento, como la ejecucién de tareas derivadas del desarrollo completo
del proceso de explotacion. Son funciones con una clara disposicion de servicio eficiente al
cliente, con una fuerte orientacién a los resultados cuantitativos y cualitativos de la cuenta
de explotacion y plan de gestion.

Area de Estructura

Pertenecen a éste area todas aquellas funciones que dan un soporte basico y/o funcional a
la explotacién de METRO DE MALAGA, S.A. Engloba la definicién de las politicas de atencién
al cliente, politicas comerciales para ofrecer un mejor servicio, la planificacién y control
de objetivos, definicidon y desarrollo de sistemas y procesos, administracion, gestion de
personas e investigacidn y analisis de aspectos que permitan la consecucién de los objetivos
de explotacion. Son funciones especializadas, con un alto conocimiento técnico en materias
de diferente naturaleza (tecnologia, administracion, marketing, comunicacion, gestién de
personas, etc.).

- 18.2.- Grupos Profesionales
Los Grupos Profesionales en los que se encuadran las tareas y funciones de la Empresa son:

AREA DE EXPLOTACION

Grupo | Jefes de Departamento - Area de Explotacién

Formado por aquellas ocupaciones con responsabilidad ejecutiva sobre una amplia drea
de gestion. Son ocupaciones que desarrollan sus funciones en un plano tactico-estratégico,
conocen el objetivo final perseguido y disponen de autonomia. Trabajan con problemas
complejos que requieren elegir la solucién mas adecuada. Tienen responsabilidad directa
sobre una parte importante de la Empresa. Determinan los planes de accion y establecen
objetivos a los siguientes niveles. Controlan los indicadores de resultados y establecen
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acciones de mejora o correctoras que permitan una consecucion igual o superior a las
previsiones. Ordenan los medios a su disposicién y programan las acciones tanto en plazos
como en medios, buscando una eficaz y eficiente utilizacién de los recursos. Dirigen y
supervisan el equipo de colaboradores buscando su desarrollo profesional y personal,
actuando como modelo de los valores culturales y de acuerdo a la misidn y vision. Desarrollan
una cultura de mejora y excelencia Empresarial, fomentando la participacion de todas las
personas que trabajan en la Empresa.

Descripcién de funciones del GRUPO | - Area de Explotacién

Se encuadran en este grupo profesional el desarrollo de las funciones inherentes a las
Jefaturas de Operaciones, Seguridad y SGI, Ingenieria, Infraestructuras via y obras, Medio
Ambiente y accesibilidad y que comprenden a titulo ejemplificativo y no exhaustivo
las tareas relativas a la definicidn, programacion y direcciéon del/los departamento/s
o area/s de actividad de que se trate/n, con plena autonomia sélo sometidos a los
puestos directivos y érganos de administracion de la Empresa, gestionando los medios
materiales y humanos necesarios para el desarrollo y consecucién de los objetivos del/
los departamento/s o area/s de actividad.

Grupo Il Coordinadores y responsables - Area de Explotacién

Estan en este nivel aquellos puestos con una responsabilidad directa sobre un area de gestion.
Se enfrentan a problemas conocidos y cuya resolucion esta sujeta a procedimientos y normas
establecidas. Normalmente sus resultados dependen en parte de otras personas para lo
cual, pueden coordinar equipos, proyectos o realizan labores de mando. Son responsables
de la gestidén operativa de una o varias actividades e identifican los objetivos a alcanzar
en su ambito de responsabilidad a corto y medio plazo. Establecen criterios de actuacién,
procedimientos y normas técnicas de cierta complejidad. Organizan y coordinan los recursos
materiales, técnicos y humanos asignados para el logro de los objetivos. Controlan y analizan
los resultados obtenidos, detectando desviaciones y adoptando las medidas correctoras
0 mejoras apropiadas. Adoptan decisiones complejas que repercuten directamente en
la consecucién de los objetivos de la unidad o del servicio con una trascendencia en los
resultados del drea o departamento y del negocio. Dirigen, orientan, informan y supervisan
a las personas que puedan trabajar a su cargo.

Descripcion de funciones del GRUPO II - Area de Explotacién

Se encuadran en este grupo profesional el desarrollo de las funciones inherentes
a la Coordinacién de la operacion, Coordinacion de SGI, Desarrollo de personas,
Mantenimiento de material mévil y sefalizacién, Mantenimiento de sistemas de
explotacion ferroviaria, Mantenimiento de energia e instalaciones electromecanicas,
Oficina técnica y planificacion. Este personal con responsabilidad directa que a
titulo ejemplificativo y no exhaustivo, organizara y planificard los trabajos a realizar,
supervisando y controlando la ejecucidon de las tareas necesarias para el correcto
desarrollo de la actividad del/las 4rea/s o departamento/s, resolviendo incidencias, asi
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como coordinando los recursos materiales y humanos y controlando y supervisando la
correcta ejecucidn de los trabajos contratados, asi como el control del fraude.

Grupo lll: Personal Técnico Area de Explotacién

Conjunto de puestos especializados, de distinta naturaleza y cualificacién, y sin un
componente de mando directo. Realizan trabajos técnicos complejos que requieren
habilidades especializadas adquiridas a través de una formacion de alto nivel o experiencia
practica. Responsabilidad sobre la adecuada aplicacion e implantacién de técnicas,
métodos y herramientas especializadas, previamente definidas, con incidencia directa en la
resolucién de problemas concretos de caracter técnico. Realizan las actuaciones necesarias
de mantenimiento para garantizar el éptimo desarrollo del servicio en el dmbito de linea,
controlando que las instalaciones estén en condiciones 6ptimas para la explotaciéon. Dominio
de procedimientos de trabajo, indicadores de eficiencia, de medios y soportes a utilizar y de
los recursos afectados. Interpretan instrucciones técnicas y de gestidn con cierta complejidad,
seleccionan y aplican los métodos, criterios y procedimientos establecidos. Realizan de
forma auténoma diagndsticos, estudios y analisis especializados. Participan en proyectos
de caracter general desarrollando los aspectos técnicos. Resuelven incidencias y situaciones
variadas, adoptando decisiones en cuanto a lo que hay que hacer y el modo de hacerlo.
Segun el tipo de trabajo, mantienen relaciones externas para asesorar y/o argumentar las
cuestiones de nuestro servicio.

Descripcién de funciones del GRUPO i - Area de Explotacién

Se incluyen en este grupo profesional el desarrollo de aquellas actividades de gestién,
planificaciéon de la explotacidon, mantenimiento y control del servicio, las relativas
al trafico de trenes, estaciones, unidades de tren e instalaciones y gestion de la
documentacidn técnica, asi como el control del fraude, con la finalidad de garantizar el
optimo desarrollo de los servicios y de las instalaciones en el ambito de las lineas y del
Puesto de Control Central.

Grupo IV: Personal Operativo

Comprende un conjunto de puestos orientados a la ejecucidén, mantenimiento, programacion,
supervisién y organizacion de una actividad de diferente complejidad, algunos de ellos
caracterizados por realizar tareas en distintas maquinas y/o instalaciones. Responsabilidad
en la operacién de su trabajo, programando y organizando la tarea para la consecucién
de los objetivos asignados. Interpretan y ejecutan las instrucciones técnicas y operativas
garantizando el cumplimiento de los criterios de funcionamiento y los procedimientos
establecidos. Garantizan el cumplimiento de los objetivos asignados, analizando las
desviaciones y aportando soluciones. Informa y asesora con la finalidad de conseguir la
satisfaccion del cliente interno y externo, promoviendo y/o canalizando las propuestas y
sugerencias de mejora que se puedan generar.
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Descripcién de funciones del GRUPO IV - Area de Explotacién

Comprende todas las funciones relativas a la correcta conduccidn, supervision y preparacion
de todo tipo de trenes, mantenimiento de las instalaciones e infraestructuras, el control
del fraude, asi como la de supervision de la gestion de las estaciones, controlando que
las instalaciones estén en condiciones dptimas para la explotacion, procurando en todo
momento ofrecer una imagen optima de la empresa.

AREA DE ESTRUCTURA

Grupo I: Jefes de Departamento - Area de Estructura

Formado por aquellas ocupaciones con responsabilidad ejecutiva sobre una amplia area
de gestion. Son ocupaciones que desarrollan sus funciones en un plano tactico-estratégico,
conocen el objetivo final perseguido y disponen de autonomia. Trabajan con problemas
complejos que requieren elegir la solucion mas adecuada. Tienen responsabilidad directa
sobre una parte importante de la Empresa. Determinan los planes de accion y establecen
objetivos a los siguientes niveles. Controlan los indicadores de resultados y establecen
acciones de mejora o correctoras que permitan una consecucién igual o superior a las
previsiones. Ordenan los medios a su disposicién y programan las acciones tanto en plazos
como en medios, buscando una eficaz y eficiente utilizacién de los recursos. Dirigen vy
supervisan el equipo de colaboradores buscando su desarrollo profesional y personal,
actuando como modelo de los valores culturales y de acuerdo a la mision y vision. Desarrollan
una cultura de mejora y excelencia Empresarial, fomentando la participacion de todas las
personas que trabajan en la Empresa.

Descripcion de funciones del GRUPO I - Area de Estructura

Se encuadran en este grupo profesional el desarrollo de las funciones inherentes a las
Jefaturas de Administracion, Asesoria, Sistemas, Organizacién y Recursos Humanos
y Control de Gestion que comprenden a titulo ejemplificativo y no exhaustivo las
tareas relativas a la definicién, programacion y direccion del/los departamento/s
o area/s de actividad de que se trate/n, con plena autonomia solo sometidos a los
puestos directivos y 6rganos de administracion de la Empresa, gestionando los medios
materiales y humanos necesarios para el desarrollo y consecucién de los objetivos del/
los departamento/s o area/s de actividad.

Grupo II: Coordinadores - Area de Estructura

Estan en este nivel aquellos puestos con una responsabilidad directa sobre un drea de gestion.
Se enfrentan a problemas conocidos y cuya resolucion esta sujeta a procedimientos y normas
establecidas. Normalmente sus resultados dependen en parte de otras personas, para lo
cual, pueden coordinar equipos, proyectos o realizan labores de mando. Responsables de la
gestion operativa de una o varias actividades. Identifican los objetivos a alcanzar en su ambito
de responsabilidad a corto y medio plazo. Establecen criterios de actuacion, procedimientos
y normas técnicas de cierta complejidad. Organizan y coordinan los recursos materiales,
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técnicos y/o humanos asignados para el logro de los objetivos. Controlan y analizan los
resultados obtenidos, detectando desviaciones y adoptando las medidas correctoras
0 mejoras apropiadas. Adoptan decisiones complejas que repercuten directamente en
la consecucion de los objetivos de la unidad o del servicio con una trascendencia en los
resultados del drea o departamento y del negocio. Dirigen, orientan, informan y supervisan
a las personas que puedan trabajar a su cargo.

Descripcién de funciones del GRUPO Il - Area de Estructura

Comprende las tareas relativas a la organizacion, coordinacién y supervisién de todas
las actuaciones propias de su area de gestion, con la finalidad de ofrecer un servicio de
alta calidad.

Grupo lll: Personal Técnico - Area de Estructura

Conjunto de puestos especializados, de distinta naturaleza y cualificacién, y sin un
componente de mando directo. Realizan trabajos técnicos complejos que requieren
habilidades especializadas adquiridas a través de una formacion de alto nivel o experiencia
practica. Responsabilidad sobre la adecuada aplicacion e implantacién de técnicas,
métodos y herramientas especializadas, previamente definidas, con incidencia directa en
la resolucion de problemas concretos de caracter técnico. Dominio de procedimientos de
trabajo, indicadores de eficiencia, de medios y soportes a utilizar y de los recursos afectados.
Interpretan instrucciones técnicas y de gestion con cierta complejidad, seleccionan y
aplican los métodos, criterios y procedimientos establecidos. Realizan de forma auténoma
diagndsticos, estudios y analisis especializados. Participan en proyectos de caracter general
desarrollando los aspectos técnicos. Resuelven incidencias y situaciones variadas, adoptando
decisiones en cuanto a lo que hay que hacer y el modo de hacerlo. Segun el tipo de trabajo,
mantienen relaciones externas para asesorar y/o argumentar las cuestiones de nuestro
servicio.

Descripcion de funciones del GRUPO lll - Area Estructura

Se incluyen en este grupo profesional el desarrollo de funciones tales como la
definicién, programacién e implantacion de planes de comunicacidn externa, el analisis
seguimiento y control de datos procedente de encuestas llevando a cabo su depuracion
y elaboracidn de resultados, la elaboracion y participacion en campafias publicitarias o
de promocidn, el seguimiento y control en la ejecucion de los procesos definidos por
el area de Recursos Humanos, incluyendo los procesos necesarios para la realizacion
de tramites administrativos y de gestion laboral comprensivos de todo tipo de
documentacidn laboral y/o de seguridad social, la definicion, implantacidn, supervision,
mejora y desarrollo de los procesos y acciones necesarias para el cumplimiento de
planes de prevencion de riesgos y de salud laboral, el mantenimiento y administracidn
de programas informaticos de soporte para el uso de ordenadores y el de la propia
red informatica, la optimizacidon de las compras y/o aprovisionamientos de energia,
materias productos y equipos de conformidad con la directrices y politicas establecidas
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en la empresa, la gestion de la informacidén necesaria para la elaboracion de estados
financieros y presupuestos y las realizacién de tareas administrativas de apoyo a las
anteriormente citadas en general.

Grupo IV: Personal Operativo

Comprende un conjunto de puestos orientados a la ejecucién, programacién, supervisiéon
y organizacion de una actividad de diferente complejidad, algunos de ellos caracterizados
por realizar tareas en distintas maquinas y/o instalaciones. Responsabilidad en la operacion
de su trabajo, programando y organizando la tarea para la consecucion de los objetivos
asignados. Interpretan y ejecutan las instrucciones técnicas y operativas garantizando
el cumplimiento de los criterios de funcionamiento y los procedimientos establecidos.
Garantizan el cumplimiento de los objetivos asignados, analizando las desviaciones vy
aportando soluciones. Informa y asesora con la finalidad de conseguir la satisfaccién del
cliente interno y externo, promoviendo y/o canalizando las propuestas y sugerencias de
mejora que se puedan generar.

Descripcién de funciones del GRUPO IV - Area de Estructura

Comprende las todas funciones relativas a la ejecucion de tareas de naturaleza
administrativa propias de su area con el soporte de los medios técnicos implantados.

Grupo V: Personal Administrativo y Auxiliar

Constituido por puestos relacionados con la realizacion de funciones administrativas
de mayor o menor complejidad y de apoyo a distintos responsables o técnicos. Tienen
responsabilidad sobre el cumplimiento de procedimientos administrativos, a través de
operaciones administrativas. Realizan operaciones administrativas diversas, de caracter
repetitivo y bajo un proceso previamente determinado. Correcto cumplimiento de las
actividades asignadas, resolviendo las incidencias de caracter habitual que puedan
producirse. Mantienen relaciones con personal externo y/o interno basadas en la solicitud
e intercambio de informacidn. Aplica métodos y normas sencillas, predeterminadas y de
diferente tipo de variabilidad.

Se incluyen en este grupo profesional la realizacién de tareas administrativas y contables
siguiendo las instrucciones y procesos establecidos, asi como las de apoyo o auxiliares a
éstas, que sirvan de soporte para la ejecucion material de las mismas, tales como tareas
de gestion basicas, de recepcion, registro y transmision de informacion y/o documentacion,
tratamiento de datos, recepcién y canalizacién de comunicaciones tanto internas como
externas, atencidn de consultas de informacién directa y control de accesos, etc.

Los trabajadores afectados por este Convenio, podran ser designados para realizar tareas de
niveles distintos, siempre que se encuentren incluidos dentro del mismo grupo profesional. La
polivalencia funcional entre niveles dentro de un mismo grupo profesional, no constituird en
ningun caso movilidad funcional, por lo que supondra la aplicacién de las reglas establecidas
en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores, ni sera considerada modificacion sustancial
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de las condiciones de trabajo a ningun efecto. La movilidad funcional se producird con
caracter ordinario en el seno del Grupo Profesional, sin perjuicio de la movilidad funcional
entre diferentes Grupos de la misma Area, siempre que la adecuada prestacién del servicio
lo requiera y en los términos previstos en el Estatuto de los Trabajadores.

La descripcion de funciones que se realiza en el presente articulo en relacién a cada uno
de los grupos profesionales, es meramente ejemplificativa y no exhaustiva, por lo que se
entenderan comprendidas todas aquellas que aunque no aparezcan especificadas, resulten
antecedente o consecuencia necesaria para el desarrollo de las tareas propias del puesto.
lgualmente, la enumeracidn de grupos que se realiza en el presente articulo no supone ni
obliga a la Empresa a cubrir o dotar todas plazas o puestos que se relacionan en el mismo.

CAPITULO V. CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL,
FAMILIAR Y LABORAL, COMPLEMENTO DE IT, ADECUACION
DEL PUESTO DE TRABAJO Y SEGURO MEDICO

e Articulo 19.- Lactancia

Las personas trabajadoras por lactancia de un hijo menor de nueve meses tendran derecho
a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones o sustituir por una
reduccion de su jornada en media hora.

Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por la madre o el padre en caso de que
ambos trabajen en Metro de Mdlaga. La concrecion horaria y la determinacién del periodo
de disfrute del permiso de lactancia, correspondera al trabajador o trabajadora, dentro de
su jornada ordinaria.

No obstante lo anterior, este derecho no supondra modificacion de la jornada, ni del régimen
de trabajo a turnos que tuviese el trabajador o trabajadora.

En todo caso, el trabajador debera preavisar al Empresario con quince dias de antelacion la
fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

Los trabajadores, por su voluntad, podran acumular el disfrute de este derecho por lactancia
en veinte dias naturales, uniéndolo al periodo de descanso por maternidad.

e Articulo 20.- Reduccién de jornada por guarda legal

Con la finalidad de hacer compatible el derecho del/a trabajador/a la conciliacion de su vida
personal, familiar y laboral en relacién a la guarda legal, el personal que presta servicios
en régimen de jornada a turnos realizando funciones de Operador de Linea, Técnico de
Operaciones o Coordinador de Operaciones, como alternativa a la concrecion horaria en su
actual jornada ordinaria diaria y sin perjuicio del derecho individual de cada trabajador/a, las
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partes firmantes de este Convenio, han consensuado poner a disposicion de los solicitantes,
nuevos modelos de gestion de concrecion horaria. En especial y entre otras, podran acceder a:

1.

Concentrar la reduccion de jornada en dias completos continuados (50% de reduccion
de jornada), de tal forma que se deje de prestar servicios por meses completos y en los
que se preste servicio, se haga en el horario habitual. En tal caso, la concrecién horaria
debera disfrutarse entre febrero y agosto y necesariamente se iniciara con el disfrute de
30 dias de vacaciones unidas a tal periodo. Tras este periodo de inactividad, es necesario
que el trabajador preste servicio 1 semana antes de su incorporacion a METRO DE
MALAGA, S.A. para hacer una habilitacién de conduccién de trenes.

Concretar una jornada semanal por dias completos de trabajo. En tal caso, percibiran,
como medida positiva, un salario y cotizacién a la Seguridad Social equivalente al
reflejado en la siguiente tabla:

Porcentaje de trabajo de Dias estimados de

e . Compensacion
personas con reduccion jornada trabajo

50% de trabajo respecto a

jornada anual 2 dias por semana

60% de trabajo respecto a

jornada anual 3 dias por semana 6%

80% de trabajo respecto a

jornada anual 4 dias por semana

El horario de trabajo entra en el sistema de rotacién propio de METRO DE MALAGA, S.A.
en cuanto a turnicidad.

El nimero de dias de trabajo a la semana podra variar en algun periodo concreto para
hacer efectiva la jornada laboral anual una vez aplicado el porcentaje de reduccién de
jornada.

Las personas que se acojan a estas mejoras sociales, no podran prestar servicio a otra
Empresa durante el periodo de reducciéon de jornada.

El sistema que se regula en este articulo, sera de aplicacion al personal de la Empresa sometido
al sistema de trabajo a turnos, que preste servicios como Operador de Linea, Técnico de
Operaciones o Coordinador de Operaciones que solicite acogerse al mismo a partir de la
entrada en vigor del presente convenio, no obstante lo anterior, el personal que desarrolle
dicho cometidos y a la fecha de entrada en vigor del presente convenio este disfrutando
del sistema de reduccién y concrecidén horaria previsto en el convenio precedente, podra
seguir disfrutando del anterior sistema como condicidon mas beneficiosa a titulo personal,
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en relacion a la concreta reduccion de jornada que hubiese dado lugar a la aplicacion de
dicho sistema, en consecuencia, las nuevas reducciones de jornada y concrecion horaria o la
modificacién de las que vinieran disfrutando que pueda solicitar dicho personal, se regiran
por el sistema pactado en el presente convenio.

e Articulo 21.- Complemento por Incapacidad Laboral

1. El trabajador que sea declarado en situacidn de incapacidad temporal, tendra derecho
a que la Empresa le complemente la prestacién econémica que le corresponda por
subsidio de incapacidad temporal en la cuantia, duracién y condiciones que se expresan
a continuacién:

En el caso de que la situacién de incapacidad temporal derive de accidente de trabajo:

a)

b)

En el caso de que la incapacidad temporal derive de accidente de trabajo, siempre
que el mismo tenga lugar en el puesto de trabajo y se produzca durante el desarrollo
de las funciones propias del puesto y traigan su causa de incidentes (agresiones y/o
disputas) en las que se vea envuelto el trabajador y un tercero ajeno a la empresa,
o deriven de accidentes de trafico sufridos por la unidad con otro vehiculo, se
complementara desde el primer dia de la baja el subsidio con el importe diario
que resulte de la diferencia existente entre el 100% del salario base y el plus de
convenio y lo percibido por tales conceptos por subsidio de IT.

En el caso de que la incapacidad temporal derive de accidentes laborales no
contemplados en el apartado anterior, se complementara desde el cuarto dia de
la baja hasta el decimoquinto, ambos inclusive, el subsidio con el importe diario
que resulte de la diferencia existente entre el 100% del salario base y el plus de
convenio y lo percibido por tales conceptos por subsidio de IT. A tales efectos, se
tomara como valor de referencia para percibir el complemento, el valor promedio
del nimero de trabajadores del afio anterior, de forma que el nimero de dias de
baja, no supere este promedio anual de 1 dia natural por trabajador. Si a lo largo del
afio se alcanza la cifra, se suspendera el abono del complemento.

Se excluyen de la percepcién del complemento, los accidentes no laborales y los accidentes
in itinere.

En el caso de que la situacién de incapacidad temporal derive de enfermedad, sea comun o
profesional:

a)

b)

En el caso de enfermedades graves, entendiéndose por tales las que se enumeran
expresamente en el anexo I, se complementara desde el primer dia de la baja el
subsidio con el importe diario que resulte de la diferencia existente entre el 100%
del salario base y el plus de convenio y lo percibido por tales conceptos por subsidio
de IT.

Para el resto de las enfermedades no comprendidas en el anexo Il:
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b.1) Desde el 12 al 21 dia ambos inclusive, de permanencia en situacién de IT no
se complementara el subsidio de incapacidad.

b.2) Desde el dia 22 y hasta el dia 100 de permanencia en situacion de IT se
complementara el subsidio con el importe diario que resulte de la diferencia
existente entre el 100% del salario base y el plus de convenio y lo percibido
por tales conceptos por subsidio de IT.

Haciendo uso de la facultad que confiere a la empresa el nim. cuatro, del Articulo
20°., del Estatuto de los Trabajadores, la misma adoptara las medidas que estime mas
oportunas para vigilar y controlar los procesos de enfermedad o accidente que padezca
el personal y, muy especialmente, aquellos casos que son reiterativos en determinadas
épocas del afio, periodos de vacaciones, etc.

Si como consecuencia de los sistemas de control que se adopten para verificar las
situaciones de baja laboral se detectara que el trabajador no observa las medidas
necesarias para atender a su pronta recuperacion, realice cualquier actividad que
perjudique o prolongue el proceso de que se trate, o no acuda a los reconocimientos
médicos que puedan programarse, la empresa podra poner en conocimiento de los
servicios sanitarios competentes las anomalias detectadas a los efectos que procedan
y dejar de abonar el complemento del subsidio que se contempla en este articulo. La
pérdida del complemento se producird, la primera vez que se compruebe alguna de las
circunstancias citadas, por espacio de seis meses; la segunda por un afio, y la tercera
vez por dos afios.

Igualmente se perdera el derecho a percibir este complemento si el percibo de la
prestacion de incapacidad temporal quedara suspendida o extinguida por cualquiera de
las causas reguladas en la legislacion en vigor.

Sin perjuicio de la pérdida del derecho al complemento por incapacidad temporal,
expresado en este articulo, la empresa podra adoptar las medidas disciplinarias que
estime convenientes.

e Articulo 22.- Adecuacidn del puesto de trabajo

En el caso de disminucion de facultades de un trabajador, la Empresa por si misma o a
peticion del interesado o del Comité de Seguridad y Salud, podra estudiar y acordar, en su
caso, el cambio del trabajador a otro puesto de trabajo compatible con sus facultades.

e Articulo 23.- Seguro médico

La Empresa sufragara el 75% del coste del seguro médico que la misma proponga y sea
solicitado por el trabajador, teniendo en cuenta como beneficiarios, al propio trabajador, su
conyuge y descendientes de primer grado de consanguinidad. El 25% restante sera asumido
por el trabajador en el marco del plan de retribucion flexible ofrecido por la Empresa. La
suscripcion del mencionado seguro sera voluntaria para el trabajador y por afio natural
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completo, debiéndose solicitar su adhesion o exclusién, en el mes de octubre del afio
anterior a su puesta en marcha, continuacidn o rescisién. Pueden optar a este beneficio,
los trabajadores que acrediten un periodo de prestacion de servicios para la Empresa de al
menos un afio continuado. Se fija como edad maxima para descendientes de primer grado,
los 21 afios (inclusive). La condicién de tomadora del seguro médico, recae en la Empresa,
que se compromete a ofrecer el servicio indicado a los trabajadores indefinidos que lo
soliciten en el plazo indicado. El presente articulo entrara en vigor el 1 Enero de 2019.

CAPITULO VI. CONDICIONES ECONOMICAS

e Articulo 24.- Estructura Salarial

Las retribuciones de los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacion del presente
Convenio estaran distribuidas en:

1. Conceptos salariales

a) Salario Base Grupo: Parte de la retribucidn del trabajador fijado por unidad de
tiempo sin atencidn a otras circunstancias, su devengo tendra periodicidad mensual
y se abonara en doce pagas ordinarias.

b) Plus convenio: Se establece un plus de Convenio mensual, cuya cuantia econédmica
para cada uno de los Grupos Profesionales, figura en las tablas anexas de este
Convenio Colectivo. El plus Convenio se percibira en igual importe en las doce
mensualidades y en las dos pagas extraordinarias.

c) Complementos de puesto de trabajo: Son aquellos que debe percibir el trabajador
por razon de las caracteristicas del puesto de trabajo o de la forma de realizar su
actividad. Entre ellos, en el presente Convenio se percibirdn en el caso de cumplirse
las condiciones para su percepcion los siguientes:

c.1) Plus de disponibilidad: Los técnicos de operaciones y operadores de linea
cobraran este concepto por el deber de estar localizados y disponibles, si
son llamados para realizar el servicio por circunstancias no planificadas. El
importe de este plus es de ochenta y cinco euros (85 €) al mes y pagadero
en 12 mensualidades.

c.2) Plus de nocturnidad: Las horas trabajadas entre las 22.00 horas y las
6.00 horas tendran la consideracion de horas nocturnas y se abonaran
con un recargo de dos euros con sesenta céntimos (2,60 €) por hora, con
independencia del Grupo Profesional de cada trabajador.

c.3) Plus festivos: Siempre que el trabajador preste servicio al menos cuatro
horas de su jornada ordinaria en dia festivo, entendiéndose por tal los
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domingos y los 14 dias festivos anuales, percibiran las cantidades que a
continuacion se indican:

Festivos especiales: Noventa euros (90 €) dia. Se consideraran festivos
especiales los dias 25 de Diciembre, 1 de Enero, 6 de Enero y el Jueves Santo.
La prestacidn de servicios en los dias indicados, dara lugar al abono de la
cantidad establecida aln en el caso en el que la festividad sea trasladada
a otra fecha. Por ende, el dia al que se traslade algunas de las festividades
sefialadas, se considerara festivo ordinario a los efectos de devengo del plus.

Festivos ordinarios: Cuarenta y cinco euros (45 €) dia. Tendrdn esta
consideracion, el resto de festivos nacionales, autondémicos y locales,
distintos de los considerados festivos especiales. Como quiera que la
actividad de la Empresa se desarrolla en Mdlaga Capital, la referencia a
festivos locales se entiende realizada a los festivos correspondientes a la
localidad de Mdlaga.

Domingos: Veinticinco euros (25 €) dia.

El plus de festivo es una retribucién que se devenga por dia de trabajo, porlo
que la realizacién de varios turnos en un mismo dia festivo, aunque ambos
superen las cuatro horas de duracidn, no daran lugar al devengo del plus por
cada turno realizado. Igualmente, si la realizacion del turno se produce entre
dos dias naturales festivos, se abonara un solo plus de festivo y si la cuantia
por la tipologia de festivo es diferente, se abonara el que corresponda a
la mayor parte de la jornada, a no ser que el turno supere en ambos dias
la duraciéon minima de 4 horas, situacion en la cual se retribuira con el de
mayor importe. Si alguno de los festivos coincide en domingo y la festividad
pasa al lunes, se abonara el importe establecido para los festivos el dia al
que es trasladado el festivo segln calendario laboral publicado cada afio.
Si el turno que se inicia el Jueves Santo concluyera el Viernes Santo a partir
de las 3:00 de la madrugada, percibira el plus festivo correspondiente a este
ultimo dia.

Complemento de Retén: El personal que preste servicios en el Grupo de
Mantenimiento Propio, GMP, percibirda la cantidad mensual de ciento
veinte euros (120 €), en concepto de compensacion econdémica por el
nombramiento de retén de mantenimiento, situacion que determina que
el trabajador de que se trate se encuentre localizable y disponible para
atender los requerimientos que le sean efectuados desde el Puesto de
Control Central o desde la Jefatura del Servicio de Mantenimiento, al objeto
de atender aquellas incidencias que puedan afectar a la continuidad del
servicio o al correcto estado de las instalaciones.
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Si como consecuencia de la situacion de estar localizado el trabajador que
tenga nombrado servicio de reten, se produce su llamamiento en orden
a que se persone en las instalaciones prestando servicios efectivos, se le
satisfaran las cantidades que a continuacion se indican:

Dias habiles: Entendiendo por ellos de lunes a viernes, siempre que ninguno
de dichos dias sea festivo. Se percibirad la cantidad de ocho euros (8 €), por
las cuatro primeras horas de duracidn de la asistencia o periodo inferior si
la duracidn total de la misma fuese inferior a cuatro horas, y 1,5 euros por
hora, por cada hora adicional de duracién o fraccién inferior a la hora que
sobrepase las cuatro horas iniciales.

Domingo: Se abonard la cantidad de diecisiete euros (17 €), por las cuatro
primeras horas de duracion de la asistencia o periodo inferior si la duracion
total de la misma fuese inferior a cuatro horas y dos euros (2 €) por hora,
por cada hora adicional de duracién o fraccidn inferior a la hora que exceda
de las cuatro horas iniciales.

Festivo: Entendiéndose por tal cualquiera de los catorce festivos que no tenga
la consideracion de festivo especial. Se percibira la cantidad de veinticinco
euros (25 €), por las cuatro primeras horas de duracién de la asistencia o
periodo inferior si la duracion total de ésta fuese inferior a cuatro horas y
cinco euros (5 €) por hora, por cada hora adicional de duracién o fraccion
inferior a la hora que sobrepase las cuatro horas iniciales.

Festivo especial: Los festivos especiales 25 de Diciembre, 1y 6 de Enero y
Jueves Santo, se percibiran cincuenta euros (50 €) por las cuatro primeras
horas de duracidn de la asistencia o periodo inferior si la duracion total de
esta fuese inferior a cuatro horas y diez euros (10 €) por hora, por cada hora
adicional de duracion o fraccidn inferior a la hora que exceda de las cuatro
horas iniciales.

Para todos los casos, en el supuesto de producirse el llamamiento se
computard un minimo de cuatro horas efectivas de trabajo aunque la
intervencidn como consecuencia de la guardia o retén tenga una duracién
real inferior.

Complemento por la realizacidn de funciones de consigna: El personal del
grupo de mantenimiento propio que acredite la cualificacion especifica en
la materia y realice servicios de consigna, percibird un complemento por
importe de doscientos euros anuales (200 €) a satisfacer en la mensualidad
de marzo. El mencionado complemento tiene caracter anual por lo que el
trabajador percibira la parte proporcional en el supuesto de que se incorpore
o cese a lo largo del afio. Como quiera que el presente Convenio Colectivo
entra en vigor el 1 de agosto de 2018 y el complemento de referencia es

28



c.6)

c.7)

metro
Malaga

Il CONVENIO COLECTIVO DE METRO DE MALAGA, S.A.

2018-2021

de cardcter anual, se liquidara la parte proporcional correspondiente al afio
2018 en la némina del mes siguiente a la firma del presente convenio.

Plus de ampliacién de jornada: Dado el caracter publico de los servicios
prestados por la Empresa y la necesaria continuidad de su actividad, todo el
personal que preste servicios realizando funciones de Operador de Linea y
de Técnico de Operaciones, estara obligado a prolongar, en caso necesario,
la jornada normal de trabajo, cuando se produzcan retrasos en los servicios,
servicios extraordinarios, averias en las instalaciones o cualquier otra
circunstancia excepcional, que altere o modifique la planificacién de los
servicios. El personal que se vea obligado a prolongar su jornada planificada,
percibira en concepto de plus de ampliacion de jornada, la cantidad de cinco
euros a partirdel minuto 30 a contar desde la hora de finalizacidn inicialmente
establecida para el servicio. Por cada treinta minutos adicionales de trabajo
efectivo realizado, se abonarad la cantidad de cinco euros (5 €).

Bolsa de vacaciones: Dada la especial actividad a la que se dedica la
Empresa, como concesionaria de un servicio publico de transportes y la
necesidad derivada de desarrollar un proceso productivo continuo, asi como
su especial incidencia en el régimen vacacional del personal que presta
servicios realizando funciones de Coordinador, Operador de Linea y Técnico
de Operaciones, se establece para este personal una bolsa de vacaciones
por importe de 100 euros anuales, pagaderos el mes de Septiembre.

Esta cantidad tiene por finalidad, compensar a los mencionados colectivos
de trabajadores por la aceptacidn del cuadrante vacacional que se establezca
anualmente por parte de la Empresa en la Planificacion Anual del Servicio
y consensuada con la Representacién Legal de los Trabajadores, el cual
respetara para cada colectivo afectado los siguientes parametros:

Se realizardn dos periodos vacacionales al afio, Vacaciones de Verano y
Vacaciones de Invierno, que estan repartidos como a continuacion se reseia;

Vacaciones de Verano: El primer bloque de verano, contard entre sus dias
con el 1 de junio, y el ultimo bloque de verano contara entre sus dias con el
30 de septiembre, pudiéndose ajustar los dias naturales de estos bloques de
verano en funcién de otras variables como la Semana Santa, de forma que
no se tengan que realizar rupturas semanales de los bloques para el encaje
de las vacaciones de verano. Los bloques de las vacaciones de verano, tienen
dos semanas continuadas.

Vacaciones de Invierno: Los bloques de vacaciones de invierno estaran
comprendidos en el resto de meses y se grafiaran por cada uno de los
bloques tres semanas de vacaciones, dado que a este periodo, se le unen 5
dias de compensacion de festivos.
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Los bloques resultantes se distribuiran entre el personal de cada uno de los
colectivos de conformidad con el sistema de rotacion establecido para la
eleccién de vacaciones.

La bolsa de vacaciones tiene caracter anual por lo que el trabajador percibira
la parte proporcional en el supuesto de que se incorpore o cese a lo largo
del afio.

Plus de competitividad: Complemento de naturaleza salarial a percibir por
el personal que preste servicios en el Area de Operaciones, en los puestos
de Operadores de Linea y Técnicos de Operaciones, por el que se establece
un sistema de retribucién variable por la consecucion de los objetivos
de caracter individual y colectivo, que se concretan para dicho personal
vinculado a aspectos fundamentales del servicio.

Este plus relacionado con la productividad, tendrd un valor maximo de
ochocientos euros al afio (800 €), de los que el 70% corresponde a los
objetivos de caracter individual y el 30% a los objetivos de caracter colectivo
y cuyo abono dependera del grado de consecucién de los objetivos que a
continuacidn se describen:

c.8.a) Objetivos de Caracter individual y valoracidn trimestral

Puntualidad: Se entiende por puntualidad, el no incurrir en retrasos
en la hora de incorporacion al puesto de trabajo. No obstante lo
anterior, excepcionalmente, se entendera cumplido el obijetivo,
cuando el trabajador de que se trate, no haya incurrido en un retraso
superior a cinco minutos, siempre que el mismo no se produzca mas
de tres veces al afio, con una limitacion trimestral de un solo retraso
de la anterior duracion maxima en un trimestre. El trabajador tiene
el deber de comunicar el retraso (tanto si es mayor o menor a 5
minutos) al mando directo.

Disponibilidad: Se entiende por disponibilidad, la posibilidad de que
tanto los Operadores de Linea, como los Técnicos de operaciones, se
encuentren en disposicion de incorporarse a la prestacion de servicios
y lo hagan efectivamente en los turnos que sean requeridos en la
forma y condiciones establecidas en el ANEXO 3 de disponibilidad.

A tal fin y con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones derivadas
del contrato de trabajo, el trabajador debe estar localizado y debera
proporcionar un medio de contacto para su localizacién. Si dicho medio de
contacto sufre modificaciones, el trabajador estd obligado a comunicarlo a
la Empresa en el menor tiempo posible
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El plus de competitividad individual, esta vinculado a la asistencia del
trabajador a su puesto de trabajo en los turnos designados en la PAS, ajustes
semanales comunicados por el mando, cambios del turno inicialmente
nombrados en dias efectivos de trabajo y disponibilidad entendida en los
términos descritos en el ANEXO 3, y por tanto, estaran condicionados en lo
que respecta a su consecucion, a la existencia de ausencias que se produzcan
en esos turnos de trabajo planificados y realizados por parte del trabajador
en ese trimestre, con las excepciones establecidas en cuanto al cémputo de
ausencias que se sefiala en el apartado c.8.c).

La valoracion de la consecucion de los objetivos de caracter individual, se
efectuara a trimestre natural vencido, debiendo verificarse el abono del
incentivo en caso de la consecucién de los objetivos, en el recibo de salarios
correspondiente al mes siguiente al de la finalizacion del trimestre de que se
trate. El importe maximo a abonar en caso de consecucion de los objetivos,
asciende a ciento cuarenta euros (140 €) trimestrales. A tales efectos, se
computaran como trimestres de referencia los siguientes: enero a marzo,
abril a junio, julio a septiembre y octubre a diciembre.

Como quiera que el presente Convenio Colectivo entra en vigor el 1 de agosto
de 2018, en lo que respecta a este concreto complemento, el abono de las
cantidades que pudiesen resultar como consecuencia de la verificacidon de
los objetivos de caracter individual antes indicados, se liquidara de forma
proporcional en relacién a los meses de agosto y septiembre en la némina
del mes siguiente a la firma del presente convenio.

El mencionado complemento tiene caracter trimestral por lo que el
trabajador percibira la parte proporcional en el supuesto de que se incorpore
o cese a lo largo del trimestre.

c.8.b) Objetivos de caracter colectivo y valoracién anual

Encuestas de satisfaccidon a usuarios: La Empresa fijara cada afio
natural y pondra en conocimiento de la RLT, el resultado deseado
en la encuesta de satisfaccion de clientes para ese ejercicio en
concreto, de forma que, atendiendo a criterios objetivos, se toma
como referencia el resultado del afio anterior, y se fija un objetivo
que suponga un reto alcanzable para la mejora de los resultados
organizacionales. Para el 2018, la cantidad a abonar se determinara
en funcion de los resultados que arroje la encuesta y de conformidad
con el siguiente escalado:

¢ De 0a 8 puntos no se considera logrado el objetivo para el 2018.
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e De 8ay, se considera alcanzado de forma lineal siendo 8 el 0% y
9 el 100%.

El valor maximo que podra satisfacerse por este objetivo es de ciento
veinte euros (120 €) anuales.

Incremento en la demanda de usuarios: Con la finalidad de promover
la participacion de los trabajadores en el crecimiento de la demanda
delos servicios de transporte de METRO DE MALAGAS.A., se establece
para cada afo por la direccidn de la Empresa y en conocimiento de
la RLT, un incremento concreto en la demanda del servicio para cada
uno de los afios, y teniendo en cuenta los resultados y evolucién de
afios anteriores, para de esta forma, el resultado esperado suponga
un reto alcanzable para los trabajadores. Para el afio 2018, se fija
un objetivo de crecimiento anual del 9,9 %, abonandose el presente
complemento de la proporcidén que a continuacion se seiala:

e De0%al3,2%, deincremento se consideraraincumplido el objetivo
y no se abonara cantidad alguna por el presente complemento.

e Del 3,2% al 9,9%, se abonard el complemento de forma lineal,
siendo el 3,2% el 0% y 9,9% el 100%.

El valor maximo que podra satisfacerse por este objetivo es de ciento
veinte euros (120 €) anuales.

Para los proximos afios de vigencia del Convenio, los resultados de la
encuesta de satisfaccion y el incremento de la demanda, seran fijados
por la Empresa y puesto en conocimiento de la Representacion de los
Trabajadores. Los valores anteriormente fijados, no podran superarse
durante la vigencia de este Convenio.

El importe maximo a abonar por la consecucién de los objetivos
de caracter colectivo ascenderia a doscientos cuarenta euros (240
€) por afilo completo de valoracién, o la parte proporcional desde
su implantacidon o incorporacién al puesto de trabajo, pagaderos
al cierre del ejercicio, siempre y cuando se disponga de los valores
necesarios para la verificacion de su cumplimiento.

El importe que corresponda por el cumplimiento de los objetivos de
caracter colectivo, se abonara siempre que el indice absentismo del
colectivo de referencia, no alcance un maximo del 3,8%.

Al igual que los conceptos anteriores, este valor se revisara cada afo.

Para el célculo del absentismo, se atendera a los pardmetros fijados
en el apartado c.8.c) del presente articulo.
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c.8.c) Excepciones para el cilculo del absentismo computable a efectos
del devengo del plus de competitividad

A efectos del célculo o en su caso, de determinacidon del cumplimiento
de los objetivos individuales y colectivos antes resefados, se
excluyen como ausencias computables (absentismo), las debidas a
las siguientes causas:

1) Las producidas por el disfrute de las vacaciones anuales
reglamentarias.

2

Los permisos por crédito horario de los miembros de Comité de
Empresa.

3

Los permisos retribuidos por matrimonio, baja paternal, baja
maternal, lactancia, nacimiento de hijo, para la asistencia a cursos
prenatales.

4

Fallecimiento de familiar de primer grado (segun convenio) y
segundo grado de consanguinidad 2 dias.

5

Para los casos de hospitalizacion de hasta primer grado con un
limite de 5 dias al afio.

El plus competitividad se cobrara proporcionalmente a la jornada
laboral realizada.

Complemento por conocimiento de idiomas: En los casos en los que
las personas que realizan sus funciones de atencién al cliente y ademas
acrediten y hagan uso de conocimientos de idiomas extranjeros para la
atencidn al cliente de usuarios que lo requieran, recibiran un complemento
por la posibilidad de ampliar la atencion que reciben los usuarios de Metro
Midlaga. Los conocimientos de otros idiomas deben quedar acreditados
mediante certificado oficial con un nivel minimo B1.

La cantidad de este complemento se fija en doscientos euros (200 €) anuales
por la lengua extranjera de inglés, abonables en la mensualidad de marzo
de cada afio.

El conocimiento y utilizacidn de otros idiomas de lengua extranjera distinta
al inglés, dard lugar al percibo de un complemento salarial de cien euros
(100 €) anuales pagaderos en el mes de marzo de cada afio de vigencia del
convenio.

El plus de idiomas tiene caracter anual por lo que el trabajador percibird la
parte proporcional en el supuesto de que se incorpore o cese a lo largo del
afio. Como quiera que el presente Convenio Colectivo entra en vigor el 1
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de agosto de 2018 y el complemento de referencia es de caracter anual, se
liquidara la parte proporcional correspondiente al afio 2018, en la ndmina
del mes siguiente a la firma del presente convenio.

Gratificaciones extraordinarias:

Los trabajadores percibirdn anualmente dos pagas extraordinarias de devengo
semestral integradas por los siguientes conceptos:

e Salario Base de Grupo.
e Plus de Convenio.

La paga extraordinaria de verano se abonard el 15 de junio de cada afio y se
devengara en el primer semestre del afio, esto es, el que abarca desde el 1 de
enero al 30 de junio del afio.

La paga extraordinaria de Navidad se abonara el 15 de diciembre y se devengara en
el segundo semestre del afio, esto es, desde el 1 de julio al 31 de diciembre del afio.

Estas gratificaciones se hardn efectivas al trabajador que hubiese ingresado en
el transcurso del afio o cesado durante el mismo, prorratedndose su importe en
relacién con el tiempo trabajado.

En el supuesto de que se produjese la resolucién de la relacién laboral por cualquier
causa, una vez abonada la paga extraordinaria de que se trate, pero antes de la
conclusion del semestre de devengo de la misma, la Empresa descontara de
la liquidacién de salarios que corresponda al trabajador, la parte de la paga que
hubiera sido abonada en exceso, correspondiente a la parte no devengada de la
misma.

Complementos extrasalariales: Son las retribuciones que percibe el trabajador
como consecuencia de la relacién de trabajo, pero no retribuye el trabajo efectivo
realizado sino que compensa gastos originados por la misma. Se percibira retribucion
en el ambito del presente Convenio Colectivo por los siguientes conceptos:

e.l) Plus transporte: Los/as trabajadores/as percibiran, cualquiera que sea
la modalidad de su contrato de trabajo y duracion de la jornada, un plus
transporte en el importe de 6,62 euros por dia efectivo de trabajo.

e.2) Compensacidn por comparecencia ante juzgado y/o tribunales a instancias
de la Empresa: Los trabajadores de Metro Malaga, en los casos en los que
a instancias de la Empresa fuesen citados para comparecer antes juzgados
o tribunales, percibirdn una compensacién econémica de 25 euros por dia.
Dicha comparecencia sera de inexcusable cumplimiento.

e.3) Compensacion por la realizaciéon de reconocimientos médicos fuera de la
jornada laboral: La realizacion de los reconocimientos médicos fuera de la
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jornada laboral del trabajador dara lugar al percibo de una compensacion
econdmica ascendente a 25 euros por dia. Se hard de forma voluntaria a
eleccién del trabajador, que comunicard a principios de afio natural al
departamento de RRHH, su eleccion de hacerlo fuera de la jornada.

e.4) Compensacion por la realizacion del Turno Cargas Varias: El personal que
realice funciones de Operador de Linea, cuando ejecute el turno de Cargas
Varias, percibira en concepto de compensacion al tener que desplazarse a
su domicilio para efectuar el almuerzo y volver a incorporarse al servicio, la
cantidad de cinco euros por dia en el que realice dicho turno.

En relacién a lo conceptos retributivos de caracter anual el supuesto de que se produjese
la resolucién de la relacion laboral por cualquier causa, una vez abonada el concepto de
que se trate, pero antes de la conclusion del periodo de devengo del mismo, la Empresa
descontard de la liquidacidn de salarios que corresponda al trabajador, la parte que hubiera
sido abonada en exceso, correspondiente a la parte no devengada del mismo.

CAPITULO VII. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

e Articulo 25.- Seguridad y Salud Laboral

Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en
el trabajo. Para ello METRO DE MALAGA, S.A. cumplira las obligaciones establecidas en la
normativa sobre prevencidn de riesgos laborales.

Dentro de estos derechos se encuentran la formacidn, informacidn, consulta y participacion
de los trabajadores en materia preventiva, actuacién en caso de emergencia, la vigilancia de
la salud asi como la paralizacion de los trabajos en caso de riesgo grave e inminente.

Por su parte, el trabajador tiene la obligacion de velar, segun sus posibilidades y mediante
el cumplimiento de las medidas de prevencién que en cada caso sean adoptadas, por su
propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas personas a las que pueda afectar
su actividad profesional a causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de conformidad con
su formacion y las instrucciones del empresario.

Por todo esto el trabajador debera:

e Usar adecuadamente, de acuerdo a su naturaleza y los riesgos previsibles, las
maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en
general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad.

e Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por la empresa.

e No poner fuera de funcionamiento y utilizarlos correctamente, los dispositivos de
seguridad existentes
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¢ Informar de inmediato a su superior jerarquico directo, y a los trabajadores designados
para realizar actividades de proteccion y de prevencidn, acerca de cualquier situacidn
que, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y salud
de los trabajadores.

e Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad
competente con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores en el
trabajo.

e Cooperar con el Empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de
trabajo seguras y sin riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

e Articulo 26.- Vigilancia de la Salud

Todo el personal debera pasar un reconocimiento médico especifico previo a la incorporacion,
siguiendo protocolos médicos adecuados a los riesgos derivados de su puesto de trabajo.
Este reconocimiento médico se repetird periddicamente.

Si el trabajador renuncia a este derecho, lo hard por escrito. Sin embargo hay puestos de
trabajo en los que los reconocimientos médicos previstos legalmente, si seran obligatorios,
son:

e Cuando resulten imprescindibles para verificar el estado de la salud.

e Cuando pueda constituir un peligro para él mismo, para los demds trabajadores, para
otras personas relacionadas con la Empresa o para los usuarios del servicio.

e Cuando asi lo exija una disposicién legal.

En el supuesto de nuevas incorporaciones sera requisito indispensable que el trabajador
se someta a un reconocimiento médico previo, pudiendo constituir la negativa del mismo,
causa suficiente para la resolucidn del contrato en el periodo de prueba.

e Articulo 27.- Consumo de alcohol y drogas en el lugar de trabajo

El consumo de alcohol y drogas en el ambito laboral, ademas de una disminucién de las
facultades fisicas y psiquicas en los individuos, conlleva un incremento en el riesgo de
accidentes, teniendo presente que dicho riesgo no sélo afecta al propio trabajador, sino a
sus companieros de trabajo y a terceras personas. Por ello estd totalmente prohibido en el
lugar de trabajo, el consumo, posesién o trafico de alcohol y drogas asi como cualquier otra
sustancia prohibida por las autoridades.

Todos los empleados podran ser sometidos a reconocimiento especifico en relacion al
consumo de alcohol o de sustancias estupefacientes. Particularmente, aquellos destinados
en la linea en la medida en que tal consumo puede perjudicar gravemente tanto a su salud,
como a la integridad fisica de terceros, los cuales pasaran un test periddico y en cualquier
caso, de manera inmediata, si hubiese estado implicado en un incidente en la linea.
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En este sentido, las partes expresamente acuerdan que el personal realice funciones de
Coordinador de Operaciones, Operador de Lineas y Técnico de Operaciones dada la especial
actividad que desempefian, deberd someterse periddicay obligatoriamente a un reconocimiento
especifico en relacién al consumo de alcohol y sustancias estupefacientes, a efectos de
determinar su aptitud para el puesto especifico que desempefian. Asimismo, este personal
estard obligado a someterse a dichas pruebas en cualquier momento, o a requerimiento de
la Empresa, siempre que existan indicios de su estado de embriaguez o drogadiccién vy, en
todo caso, siempre que resulte implicado en un incidente o accidente en el centro de trabajo o
durante su jornada laboral.

La Empresa velara por la confidencialidad del resultado de tales pruebas e informara de las
pruebas efectuadas a la representacion legal de los trabajadores, o en defecto, de la misma
a la Comision Paritaria.

CAPITULO VIII. FALTAS Y SANCIONES LABORALES

e Articulo 28.- Régimen Disciplinario

1. Los/as trabajadores/as de METRO DE MALAGA, S.A. podran ser sancionados/as por
la Direccién de la Empresa de acuerdo con la regulacion de faltas y sanciones que se
especifica en los apartados siguientes.

Se considera falta toda accién u omisién que suponga quebranto de los deberes de
cualquier indole impuestos por las disposiciones legales en vigor y en especial por el
Convenio Colectivo.

2. Toda falta cometida por un trabajador se clasificara atendiendo a su indole y
circunstancias que concurran en leves, graves y muy graves.

3. La enumeracion de las faltas que a continuacidn se senalan se hace sin una pretensién
exhaustiva, por lo que podra ser sancionada cualquier infraccion de la normativa laboral
vigente o incumplimiento contractual, aun en el caso de no estar tipificadas en el
presente Convenio.

1. Son faltas leves:

a) Dos faltas de puntualidad en diez minutos o mas, en un mes, sin la debida
justificacién.

b) Una falta de asistencia al trabajo en un mes sin previo aviso o sin posterior
justificacion.

c) La desobediencia o inobservancia de las instrucciones de servicio y de superiores

en cuestiones que no supongan un grave perjuicio para la actividad de la Compaiiia
o la seguridad de los usuarios.
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El retraso, sin causa justificada, en las salidas de cabecera o de las paradas, asi como
circular causando retraso a las demas unidades del Metro.

El descuido en la conservacion o manejo del material o de cualquier instalacion, asi
como su utilizacidn indebida, siempre que no supongan un perjuicio grave para la
actividad de la Compaiiia.

La incorreccién o la utilizacién de palabras malsonantes o la falta de respeto a los
usuarios del Metro.

La falta de aseo o higiene o urbanidad, asi como la falta de utilizacion o la utilizacién
incorrecta del uniforme o descuido en el mismo.

Cualquier infraccién anéloga o similar a las anteriores.

2. Son faltas graves:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

k)

De dos a cuatro faltas de puntualidad de diez minutos en dos meses sin justificar.

Dos o mas faltas de asistencia al trabajo en un mes sin causa justificada o sin previo
aviso. Bastara con la falta de un solo dia cuando el trabajador ausente tuviera que
relevar a un compafiero o con su ausencia causara un perjuicio grave en la actividad
de la Compaiiia o a sus companieros.

El abandono injustificado del puesto de trabajo que cause perjuicio a la Empresa o
a los compaiieros de trabajo.

La pérdida o dafio intencionado en el uniforme o en el material o instrumentos de
la Empresa.

Las faltas de respeto y consideracién graves y notorias a los trabajadores de METRO
DE MALAGA, S.A., usuarios o terceros, cuando las mismas puedan constituir un
quebranto de la moral o la dignidad del afectado.

El incumplimiento de las reglas e instrucciones en la operacion del Metro, cuando
dicho incumplimiento no hubiera supuesto un peligro o perjuicio grave para la
Empresa o su actividad o para los trabajadores, usuarios o terceros.

La toxicomania o embriaguez no habitual si repercuten negativamente en el trabajo.

La simulacién o alegacidn injustificada de enfermedad o accidente, o de causas
falsas de ausencia.

Simular la presencia propia o de otro empleado.

La negligencia, desidia o demora en la realizacién de las funciones y tareas laborales
encomendadas.

La retencién no autorizada de documentos, cartas y datos o su aplicaciéon, destino
o uso distinto del que les correspondiese.
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Cualesquiera otras faltas de andloga naturaleza a las anteriores.

La reincidencia en faltas leves. Se entenderd que incurren en esta falta los
trabajadores que comentan dos o mas faltas leves, aunque no sean de la misma
naturaleza, en el periodo de seis meses.

3. Son faltas muy graves:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

Mads de cuatro faltas de puntualidad cometidas en un periodo de hasta seis meses.

Tres o mas faltas de asistencia al trabajo injustificadas o sin previo aviso, cometidas
en un periodo de hasta seis meses.

La transgresion de la buena fe contractual, asi como el fraude, deslealtad o abuso
de confianza en el desempefio del trabajo.

La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

La falta de cumplimiento de las normas de prevencidn de riesgos laborales y de los
procedimientos de la Empresa, asi como la falta de cumplimiento, mal uso o abuso
del Cédigo de Conducta.

La disminucion continuada y voluntaria en rendimiento de trabajo normal o pactado
y, en su caso, el habitual en otros empleados o empleadas de igual especialidad y
grupo profesional.

El hurto o robo realizado dentro de las dependencias de la Empresa o durante la
jornada laboral, ya tenga como objeto material o instrumentos de la Empresa, u
objetos de comparieros o de usuarios del Metro.

Violar el secreto de la correspondencia o revelar a compafieros o a extrafios datos
de la Empresa o de otros trabajadores de la Empresa que se conozcan por razén
del trabajo

Realizar trabajos, remunerados o no, por cuenta propia o ajena mientras se
permanece en situacién de baja por enfermedad o accidentes, ya sea por
contingencias comunes o laborales.

Alegar causas falsas para las licencias o permisos, cuando con ello se cause un
perjuicio grave para la Empresa o para los companieros.

Violar la documentacidn reservada de la Empresa, alterar o falsear los datos del
parte diario, hojas de ruta o liquidacion.

Los malos tratos verbales o fisicos con los jefes, compafieros, subordinados y
usuarios.

El abandono injustificado del puesto de trabajo que cause perjuicio muy grave a la
Empresa o a los comparieros de trabajo.
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n) El acoso moral, sexual, o por razén de sexo en el trabajo, ya sea ascendente,
horizontal o descendente.

o) Lasimprudencias o negligencias que afecten ala seguridad o regularidad del servicio
imputables a los trabajadores, asi como el incumplimiento de las disposiciones
aplicables cuando con ello se ponga en peligro la seguridad de la Empresa, personal
usuario o terceros.

p) La conduccion bajo los efectos del alcohol o de drogas, sustancias alucindgenas o
estupefacientes. En estos casos, de conformidad con lo previsto en el articulo 25,
el trabajador deberd someterse a las pruebas médicas pertinentes y la negativa de
dicho sometimiento sera justa causa de despido.

q) Aceptar dadivas o prerrogativas de cualquier género, de usuarios o terceros, por
incumplir o cumplir deficitariamente los servicios de la Empresa.

r)  Realizar actividades concurrentes con las de la Empresa.

s)  Los incumplimientos contractuales previstos en el articulo 54 del Estatuto de los
Trabajadores, en relacién con el despido disciplinario, o cualquier otro que lo
sustituya.

t) La reincidencia en faltas graves. Se entenderd que incurren en esta falta los
trabajadores que comentan dos o mas faltas graves, aunque no sean de la misma
naturaleza, en el periodo de seis meses.

e Articulo 29.- Régimen de Sanciones

Corresponde a la Direccion de la Empresa la facultad de imponer las sanciones en los
términos contenidos en el presente Convenio. Las sanciones por faltas leves y graves, seran
acordadas por la direccién de la Empresa, sin necesidad de la instruccidn de expediente.

Las sanciones por faltas muy graves, requeriran con caracter previo a su imposicion, la
instruccién del oportuno expediente al trabajador.

A tal fin, la Empresa remitira al interesado y a la representacion de los trabajadores, escrito
de iniciacion del expediente sancionador, en el que se relataran detalladamente los hechos
que pudieran dar lugar a la imposicidn de sancidn, otorgandoles a ambos una audiencia para
que en el plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a la recepcién del escrito de
iniciacion, formulen alegaciones al mismo. Durante el plazo de tramitacién del expediente
sancionador, quedaran suspendidos los plazos de prescripcidn de las faltas. La notificacién
del escrito de iniciacién podra realizarse por cualquier medio valido en derecho.

La tramitacidon del expediente sancionador, no podrd extenderse a un periodo de duracidn
superior a tres meses desde la fecha de su iniciacion, salvo en aquellos supuestos en los que
por la especial complejidad de los hechos que lo motiven, resulte necesaria la realizacidn
de tareas de investigacion o se requiera de informes de técnicos o especialistas externos a
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la empresa, en cuyo caso, se podra acordar por la Empresa una prérroga de tales plazos por
un periodo no superior a otros tres meses. De no procederse al cierre del expediente en los
plazos indicados, se producird la caducidad del mismo.

Una vez concluida la tramitacidon del expediente sancionador, la Empresa, tomando en
consideracion las alegaciones efectuadas, acordara imponer la sancién que corresponda, o
en su caso, dejar sin efecto el expediente sin la imposicion de sancion, debiendo cualquiera
que sea el sentido de la resoluciéon adoptada, notificarla al interesado, asi como a la
representacion de los trabajadores. El trabajador si asi lo desea, podra asistir a la entrega
de la comunicacion de la resolucion por la que concluya el expediente, acompafiado de un
representante legal de los trabajadores, sin que tal hecho dificulte la notificacidn.

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso atendiendo a la gravedad de las
faltas cometidas seran las siguientes:

Por faltas leves:
e Amonestacién por escrito.
e Suspensidn de empleo y sueldo de hasta tres dias
Por faltas graves:
e Suspension de empleo y sueldo de cuatro a treinta dias.

Por faltas muy graves:

e Suspension de empleo y sueldo de treinta y uno a sesenta dias.
¢ Rescision del contrato por despido disciplinario.

Para la imposicion de las sanciones se seguiran los tramites previstos en la legislacion general
y en el articulo presente de este convenio, valorando las circunstancias que en cada uno de
los casos concurran. A juicio de la Direccidon de la Empresa, ante todo tipo de infracciones, se
podran aplicar sanciones previstas para faltas de menor gravedad, en lugar de las sanciones
correspondientes a la calificacion de la falta cometida.

Las sanciones consistentes en suspensiones de empleo y sueldo, impuestas por faltas
graves y muy graves, derivadas de errores en el desempefio de tareas circulacion de los
trenes o inherentes al trafico de los mismos y su operacion contenidas en el Reglamento
de circulacion, que constituyan infraccion a dicha normas, siempre que no concurra
intencionalidad o negligencia manifiesta, podran ser complementadas o sustituidas por
jornadas de formacién. A tal fin serd necesario que el trabajador que haya cometido la
infraccion, preste su consentimiento expreso. Dichas jornadas de formacion deberan
realizarse fuera de la jornada laboral del trabajador y el tiempo empleado en la misma, no
sera retribuido, ni tendrd la consideracion de tiempo de trabajo efectivo. La duracién de la
formacidn sustitutiva no se podra extender a un periodo superior a siete dias habiles.
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Prescripcién

Las faltas enunciadas en este Convenio Colectivo prescribiran:

e Las leves a los diez dias.
e Las graves a los veinte dias.

e Lasmuy graves a los sesenta dias a contar a partir de la fecha en la que la Empresa tuvo

conocimiento de su comisidn y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

En los supuestos en los que la correcta determinacion de los hechos que pudiesen dar lugar a
la imposicién de una sancidn, dada su complejidad, requiera de la apertura de un proceso de
investigacion, quedara suspendido el plazo de prescripcidn de la falta durante el periodo al
que se extiendan las labores de averiguacidn. El cumplimiento de las sanciones que consistan
en suspensidon de empleo y sueldo no podra demorarse mas alla de seis meses desde la fecha
de notificacidn de la resolucion que ponga fin al expediente sancionador.

CAPITULO IX.- DESCUELGUE DEL CONVENIO

e Articulo 30.- Descuelgue del Convenio

1.

Cuando concurran causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion, por
acuerdo entre la Empresa y los representantes de los trabajadores, se podra proceder,
previo desarrollo de un periodo de consultas en los términos del articulo 41.4 del
Estatuto de los Trabajadores, a inaplicar en la Empresa las condiciones de trabajo
previstas en el presente Convenio Colectivo, que afecten a las siguientes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horarioy la distribucién del tiempo de trabajo.
c) Régimen de trabajo a turnos.

d) Sistema de remuneracion y cuantia salarial.

e) Sistema de trabajo y rendimiento.

f)  Funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional prevé el
articulo 39 de esta Ley.

g) Mejoras voluntarias de la accion protectora de la Seguridad Social.

Se entiende que concurren causas econdmicas cuando de los resultados de la Empresa
se desprenda una situacion econdémica negativa, en casos tales como la existencia
de pérdidas actuales o previstas, o la disminucién persistente de su nivel de ingresos
ordinarios o ventas. En todo caso, se entendera que la disminucidon es persistente si
durante dos trimestres consecutivos el nivel de ingresos ordinarios o ventas de cada
trimestre es inferior al registrado en el mismo trimestre del afio anterior.
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Se entiende que concurren causas técnicas cuando se produzcan cambios, entre otros,
en el ambito de los medios o instrumentos de produccion; causas organizativas, cuando
se produzcan cambios, entre otros, en el ambito de los sistemas y métodos de trabajo
del personal o en el modo de organizar la produccion, y causas productivas cuando
se produzcan cambios, entre otros, en la demanda de los productos o servicios que la
Empresa pretende colocar en el mercado.

En los supuestos de ausencia de representacion legal de los trabajadores en la Empresa,
éstos podran atribuir su representacién a una comision designada conforme a lo
dispuesto en el articulo 41.4. de la citada norma.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumird que concurren las
causas justificativas a que aluden en el apartado 2 y sélo podra ser impugnado ante
la jurisdiccion social por la existencia de fraude, dolo, coaccidn o abuso de derecho en
su conclusién. El acuerdo deberd determinar con exactitud las nuevas condiciones de
trabajo aplicables en la Empresa y su duracidn, que no podra prolongarse mas alla del
momento en que resulte aplicable un nuevo Convenio en dicha Empresa. El acuerdo
alcanzado debera ser notificado a la Comisidn Paritaria del Convenio Colectivo.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas, cualquiera de las partes podra
someter la discrepancia a la Comisién Paritaria del Convenio, que dispondra de un plazo
maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le fuera
planteada. Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la Comision o ésta no hubiera
alcanzado un acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos que se hayan
establecido en los acuerdos interprofesionales en el dmbito de Andalucia, previstos en el
articulo 83 de la ley del Estatuto de los Trabajadores, para solventar de manera efectiva las
discrepancias surgidas en la negociacion de los acuerdos a que se refiere este apartado,
incluido el compromiso previo de someterlas a un arbitraje vinculante, en cuyo caso el
laudo arbitral tendra la misma eficacia que los acuerdos en periodo de consultas y sélo sera
recurrible conforme al procedimiento y en base a los motivos establecidos en el articulo 91.

Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los
procedimientos a los que se refiere el parrafo anterior o estos no hubieran solucionado
la discrepancia, cualquiera de las partes podra someter la solucion de la misma al érgano
competente en esta materia en el ambito de Andalucia. La decision de estos érganos,
gque podra ser adoptada en su propio seno o por un arbitro designado al efecto por
ellos mismos con las debidas garantias para asegurar su imparcialidad, habra de dictarse
en plazo no superior a veinticinco dias a contar desde la fecha del sometimiento del
conflicto ante dichos 6rganos. Tal decisidn tendra la eficacia de los acuerdos alcanzados
en periodo de consultas y sélo serd recurrible conforme al procedimiento y en base a los
motivos establecidos en el articulo 91.

El resultado de los procedimientos a que se refieren los parrafos anteriores que haya
finalizado con la inaplicacién de condiciones de trabajo deberd ser comunicado a la
autoridad laboral a los solos efectos de depésito.
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CAPITULO X. REVISION SALARIAL

Se concretan a continuacidn los incrementos o revisiones salariales que se llevaran a cabo
durante los afios 2018 a 2021.

Afio 2018: Se aplicaran las tablas salariales adjuntas las cuales entraran en vigor con efectos
del 01 de Agosto de 2018. No obstante lo anterior, se aplicaran con caracter retroactivo
los importes contenidos en la tabla adjunta para 2018 correspondientes al Salario Base,
los cuales que se liquidaradn con efectos del 1 de enero de 2018, asi como los importes
establecidos para el plus de convenio, que se aplicardn con caracter retroactivo desde la
fecha del 1 de Marzo de 2018.

La liquidacién de las diferencias resultantes como consecuencia de la aplicacion retroactiva
de los importes del Salario Base y Plus de Convenio para 2018, en los términos antes
expuestos, se hara efectiva en un plazo no superior a los tres meses a contar desde la fecha
de firma del presente convenio.

Afio 2019: Con efectos del uno de enero de 2019, se aplicara sobre los conceptos Salario Base
y Plus de Convenio establecidos en la tabla correspondientes al afio 2018, un incremento del
1,6%. Adicionalmente para los puestos de Operador de Linea y Técnico de Operaciones tras
la aplicacion el incremento porcentual antes mencionado, se incrementara el importe anual
resultante en concepto Plus de Convenio en las cantidades fijas que a continuacién se indican:

e Operador de Linea: ciento cincuenta euros (150 €).
e Técnico de Operaciones: Cincuenta euros (50 €).

Afio 2020: Con efectos del uno de enero de 2020, se aplicara sobre los conceptos Salario Base
y Plus de Convenio establecidos en la tabla correspondientes al afio 2019, un incremento del
1,6%. Adicionalmente para los puestos de Operador de Linea y Técnico de Operaciones tras
la aplicacion el incremento porcentual antes mencionado, se incrementara el importe anual
resultante en concepto Plus de Convenio en las cantidades fijas que a continuacién se indican:

e Operador de Linea: ciento cincuenta euros (150 €).
e Técnico de Operaciones: Cincuenta euros (50 €).

Ao 2021: Con efectos del uno de enero de 2021, se aplicara sobre los importes de los
conceptos Salario Base y Plus de Convenio correspondientes al afio 2020 una revision salarial
del 2%. Adicionalmente para los puestos de Operador de Linea y Técnico de Operaciones tras
la aplicacion el incremento porcentual antes mencionado, se incrementara el importe anual
resultante en concepto Plus de Convenio en las cantidades fijas que a continuacién se indican:

e Operador de Linea: ciento cincuenta euros (150 €).

e Técnico de Operaciones: Cincuenta euros (50 €).
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* DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA:

Con la finalidad de resolver los problemas de transitoriedad entre el régimen salarial aplicable
antes de la entrada en vigor del presente Convenio y el acordado en este ultimo, la estructura
salarial de los trabajadores que ya estaban de alta en el momento de la entrada en vigor del
presente Convenio sera el siguiente:

e Salario Base y los complementos que correspondan segun las tablas recogidas en el
Anexo |.

e Complemento voluntario: Complemento salarial que comprende la diferencia
existente entre el salario base y complementos antedichos y el salario pactado
percibido por el trabajador.

* DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA:

El presente Convenio sustituye integramente, en las materias reguladas por él, a todo lo
contenido en anteriores convenios colectivos de aplicacion en los centros de trabajo de las
Empresas incluidas en el ambito funcional.

En todas las materias no reguladas por el presente Convenio Colectivo se estard a lo dispuesto
en el Estatuto de los Trabajadores y demas normativa que resulte de aplicacion.

* DISPOSICION FINAL:

Se faculta a la Empresa para depositar el presente Convenio Colectivo ante la Autoridad
Laboral, a los efectos de Registro y Publicacion.
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ANEXO 1

* TABLAS SALARIALES

TOTAL
PD**  CR*** BRUTO
ANUAL
JEFATURA DE DEPARTAMENTO 1.254,26 € 39.374,02 €
GRUPO | - 1.558,17 €
ASESOR(A DE DEPARTAMENTO 1.024,32€ 36.154,86 €
PERSONAL COORDINADOR DE OPERACIONES
LAV B PERSONAL RESPONSABLE DE DPTO. 1.358,79 €| 1.045,22 € 33.656,14 €
PERSONAL COORDINADOR DE DPTO.
PERSONAL TECNICO DE DEPARTAMENTO 627,14 € 25.626,30 €
PERSONAL TECNICO DE OPERACIONES 676,43€| 85€ 27.336,36 €
GRUPO Il 1.203,31€
PERSONAL ENCARGADO DE MANTENIMIENTO 627,14 € 120€ 27.066,30 €
PERSONAL SECRETARIADO 365,83 € 21.967,96 €
PERSONAL OPERADOR DE LINEA 387,59€| 85€ 22.309,94 €
GRUPO IV 1.133,12€
PERSONAL OFICIAL DE MANTENIMIENTO 324,02€ 120€ 21.839,96 €
PERSONAL ADMINISTRATIVO 262,09 € 18.404,82 €

GRUPO V 1.052,54 €
PERSONAL AUXILIAR 32,93€ 15.196,58 €
TOTAL

P.D.** C.R.¥** BRUTO
ANUAL

JEFATURA DE DEPARTAMENTO 127433 € 40.004,02 €
GRUPO | 1.583,10€

SALARIO PLUS

PUESTOS GENERALES BASE CONVENIO

ANO
2018
1,6%

SALARIO PLUS

PUESTOS GENERALES BASE CONVENIO

ASESORIA DE DEPARTAMENTO 1.040,71 € 36.733,34 €
PERSONAL COORDINADOR DE OPERACIONES
(Vo PERSONAL RESPONSABLE DE DPTO. 1.380,53 € | 1.061,94 € 34.194,58 €
. PERSONAL COORDINADOR DE DPTO.
?(’)}E PERSONAL TECNICO DE DEPARTAMENTO 637,17€ 26,036,22 €

PERSONAL TECNICO DE OPERACIONES 690,82€ | 85¢€ 27.807,32€
GRUPO IlI 1.222,56 €
PERSONAL ENCARGADO DE MANTENIMIENTO 637,17 € 120€ | 27.476,22¢€

PERSONAL SECRETARIADO 371,68 € 22.319,36 €

PERSONAL OPERADOR DE LiNEA 40451€| 85¢€ 22.800,64 €
GRUPO IV 1.151,25¢€
PERSONAL OFICIAL DE MANTENIMIENTO 329,20€ 120€ | 22.166,30 €

PERSONAL ADMINISTRATIVO 266,28 € 18.699,24 €
GRUPOV 1.069,38 €
PERSONAL AUXILIAR 33,46 € 15.439,76 €

* G.P.: GRUPQS PROFESIONALES / ** P.D.: PLUS DISPONIBILIDAD / *** C.R.: COMPLEMENTO RETEN
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SALARIO
BASE

PLUS
CONVENIO

P.D.**

C.R¥**

2018-2021

TOTAL
BRUTO
ANUAL

GRUPO I

GRUPO IlI

GRUPO IV

GRUPOV

JEFATURA DE DEPARTAMENTO 1.294,72€ 40.644,10 €

ASESOR/A DE DEPARTAMENTO Lo 1.057,36 € 37.321,06 €

PERSONAL COORDINADOR DE OPERACIONES

PERSONAL RESPONSABLE DE DPTO. 1.402,62€ | 1.078,93¢€ 34741,70€

PERSONAL COORDINADOR DE DPTO.

PERSONAL TECNICO DE DEPARTAMENTO 647,36 € 26.452,72€

PERSONAL TECNICO DE OPERACIONES 70544€ | 85¢€ 28.285,84 €

PERSONAL ENCARGADO DE MANTENIMIENTO LanLze 647,36 € 120€ | 27.892,72¢€

PERSONAL SECRETARIADO 377,63€ 22.676,50 €

PERSONAL OPERADOR DE LINEA 421,70€| 85¢€ 23.299,18 €
1.169,67€

PERSONAL OFICIAL DE MANTENIMIENTO 334,47 € 120€ | 22.497,96 €

PERSONAL ADMINISTRATIVO 270,54 € 18.998,42 €
1.086,49 €

PERSONAL AUXILIAR

PUESTOS GENERALES

GRUPO |

SALARIO
BASE

34,00 €

PLUS
CONVENIO

P.D.**

C.R¥**

15.686,86 €

TOTAL
BRUTO
ANUAL

GRUPO I

GRUPO Il

GRUPO IV

GRUPOV

JEFATURA DE DEPARTAMENTO 1.320,61€ 41.456,94 €
1.640,60 €

ASESOR{A DE DEPARTAMENTO 1.078,51€ 38.067,54 €

PERSONAL COORDINADOR DE OPERACIONES

PERSONAL RESPONSABLE DE DPTO. 1.430,67€ | 1.100,51€ 35.436,52€

PERSONAL COORDINADOR DE DPTO.

PERSONAL TECNICO DE DEPARTAMENTO 660,31€ 26.981,78 €

PERSONAL TECNICO DE OPERACIONES 72312€| 85¢€ 28.881,12 €
1.266,96 €

PERSONAL ENCARGADO DE MANTENIMIENTO 660,31 € 120€ | 28.421,78€

PERSONAL SECRETARIADO 385,18 € 23.129,96 €

PERSONAL OPERADOR DE LiNEA 44085€| 85€ 23.894,74 €
1.193,06 €

PERSONAL OFICIAL DE MANTENIMIENTO 341,16 € 120€ | 22.919,08€

PERSONAL ADMINISTRATIVO 275,95 € 19.378,38 €
1.108,22€

PERSONAL AUXILIAR 34,68 € 16.000,60 €

* G.P.: GRUPOS PROFESIONALES / ** P.D.: PLUS DISPONIBILIDAD / *** C.R.: COMPLEMENTO RETEN
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¢ LISTADO ENFERMEDADES GRAVES

1. ONCOLOGIA

LONOUTEWN

Leucemia linfobldstica aguda.
Leucemia aguda no linfoblastica.
Linfoma no Hodgkin.

Enfermedad de Hodgkin.

Tumores del Sistema Nervioso Central.
Retinoblastomas.

Tumores renales.

Tumores hepaticos.

Tumores dseos.

Sarcomas de tejidos blandos.

. Tumores de células germinales.

Otras neoplasias graves.

1l. ENFERMEDADES
INFECCIOSAS

NoukwNE

Infeccidn por VIH.
Tuberculosis.

Neumonias complicadas.
Osteomielitis y artritis sépticas.
Endocarditis.

Pielonefritis complicadas.
Sepsis.

11l. EPILEPSIAS

O NOUTRWN R

Sindrome de West.

Sindrome de Dravet.

Sindrome de Lennox-Gastaut.

Epilepsia secundaria a malformacion o lesién cerebral.
Sindrome de Rassmussen.

Encefalopatias epilépticas.

Epilepsia secundaria a enfermedades metabdlicas.
Otras epilepsias bien definidas.

AUTOINMUNES

IV. ENFERMEDADES

ok wWwNE

Esclerosis multiple.

Encefalomielitis aguda diseminada.
Guillain-Barré.

Polineuropatia crénica desmielinizante.
Encefalitis limbica.

Otras enfermedades autoinmunes bien definidas.

V. CARDIOLOGIA

uhwWNE

Miocardiopatias con disfuncidn ventricular o arritmias graves.
Cardiopatias con disfuncién cardiaca y clase funcional IlI-IV.
Trasplante cardiaco.

Infartos.

Ictus.
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Fibrosis quistica.

Neumopatias intersticiales.

Displasia broncopulmonar.

Hipertensidn pulmonar.

Bronquiectasias.

Enfermedades respiratorias de origen inmunoldgico:
Proteinosis alveolar.

Hemosiderosis pulmonar.

Sarcoidosis.

10. Colagenopatias.

11. Trasplante de pulmén.

12. Otras enfermedades respiratorias graves.

VI. APARATO
RESPIRATORIO

LONOUTEWN R

1. Enfermedad renal crénica terminal en tratamiento sustitutivo.
2. Trasplante renal.

3. Sindrome nefrético corticorresistente y corticodependiente.
4. Tubulopatias de evolucion grave.

VIl. NEFROLOGIA 5. Sindrome de Bartter.

—_—— 6. Cistinosis.

7. Acidosis tubular renal.

8. Enfermedad de Dent.

9. Sindrome de Lowe.

10. Lupus eritematoso sistémico.
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ANEXO 3

¢ DISPONIBILIDAD:

Se establece una cantidad por este concepto de ochenta y cinco euros (85 €) mensuales, para
las personas trabajadoras que atiendan el correspondiente servicio. Ademas, se ofrece para
los que acepten voluntariamente prestar servicio y acudan al turno asignado, la cantidad
adicional de treinta euros (30 €) por dia de lunes a viernes, de cuarenta euros (40 €) por
dia los sabados y domingos y de cincuenta euros (50 €) por dia en alguno de los 14 festivos
conforme al siguiente procedimiento:

1.

Durante una semana se presentan voluntarios para cubrir posibles turnos en los
diferentes dias de la semana siguiente. El Gltimo dia (actualmente el lunes) se presenta
una lista con el nimero de voluntarios que hay para cada dia asi como los dias en que
no hay voluntarios. Con la informacién facilitada se da la posibilidad de continuar
apuntandose voluntarios para la semana siguiente pero sélo durante un dia mas
(actualmente durante el martes).

Finalizado ese dia se presenta la lista definitiva con el nimero de voluntarios que hay
para cada dia de la semana siguiente, asi como los dias en que no hay voluntarios.

El miércoles (actualmente) se asignan los turnos y se eligen los voluntarios para los
huecos de cada dia que sean ya conocidos y que se considere que se deben cubrir. Se
publica el servicio de la semana siguiente.

A partir de ahi, no hay opcién de presentarse voluntario. En caso de generarse huecos
en los turnos que se considere necesario cubrir, se llamara segin los voluntarios
presentados para cada dia y si no hubiera, se llamarad a otro de manera no voluntaria
segun orden establecido.

Dentro de los voluntarios, en primer lugar se llamara al que menos veces se haya
llamado (siempre cumpliendo con los requisitos detallados en el punto 6) y, en igualdad
de n? de llamadas, se llamara al que tenga mayor déficit de horas.

En los turnos que se cubran con Disponibilidad se mantendran las mismas condiciones
que en los establecidos por PAS pero, en caso de hacerse con voluntarios, se permitiran 9
dias consecutivos de trabajo, un descanso entre jornadas de 1,5 dias y no sera requisito
descansar el 50% de los fines de semana al afio. Al hacerse uso de la disponibilidad
voluntaria, esas horas no tendran que devolverse en el mismo tipo de dia (domingo por
domingo o laborable por laborable).

El cdmputo anual individual recogido en la PAS debera estar ajustado al numero de
horas establecido en el convenio y equilibrado entre los miembros de cada uno de los
colectivos con un margen de +/- 16 horas.
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Cada Operador de Linea o Técnico de Operaciones podra consultar el computo de horas
anuales previstas y la diferencia (por encima o por debajo) respecto a su computo anual
establecido.

Siempre que el numero de horas de trabajo en el cdmputo real de un Operador de Linea
o de un Técnico de Operaciones esté por debajo del total de horas a realizar, segun el
afio de vigencia del convenio, y esa diferencia sea superior a 16 horas, ese trabajador
podra ser llamado de manera NO VOLUNTARIA aunque haya VOLUNTARIOS para cubrir
ese dia. En los dos ultimos meses del afio ese numero se fijarad en 8 horas.

Aquellas personas cuyo cédmputo de horas esté por debajo del tedrico establecido,
podran manifestar su deseo de que le sea asignado algun turno (pendiente de cubrir) sin
recibir importe alguno por voluntariedad. Este turno sera asignado de mutuo acuerdo
entre el trabajador y la Empresa y de esta manera, podrd reducir el nimero de horas
que tiene por debajo de su computo tedrico.

En caso de que se llame sin ser voluntario, la persona puede negarse una vez, a la
siguiente vez, tendria que acudir a cubrir el turno solicitado (siempre que no se le llame
para el mismo bloque de descanso). Una vez que acuda cuando se le llama, se pone su
contador a cero. El voluntario no podra negarse o faltar cuando se le llame para cubrir
un turno salvo causas excepcionales justificables.

El aviso en caso de voluntarios se hara con un minimo de 12 horas de antelacion salvo
causas muy excepcionales. En el caso de los No voluntarios, se hara con 24 horas de
antelacion salvo causas excepcionales e imprevistas. En caso de ser llamado para cubrir
un turno de manera no voluntaria, con menos de 24 horas de antelacidn, el trabajador
podrd negarse una segunda vez, pero si la Empresa realiza una ronda completa de
posibles candidatos y no consigue ninguno para cubrir el turno, tendra la obligacién de
acudir el llamado en primera instancia conforme al orden establecido.

Esta disponibilidad no es de aplicacién para las personas con reduccidn de jornada.

Con periodicidad trimestral, se enviara al Comité de Empresa (1 semana antes de que
tenga lugar la reunién ordinaria con el Comité de Empresa) la informacidn relativa a
cuantos turnos se han cubierto haciendo uso de la disponibilidad y si ésta ha sido con
caracter voluntario o no voluntario.

Finalizado el afio y para que se pueda hacer un balance de cdmo ha funcionado el
sistema, se reuniran ambas partes para analizar el nimero de horas anuales invertidas
en hacer uso de esa disponibilidad y cuantas han sido de caracter voluntario y cuantas
han sido de cardcter no voluntario. Se estudiaran las posibles mejoras y se incluiran los
cambios que se estimen oportunos.
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